KeyPad TouchScreen Benutzerhandbuch

Aktualisiert September 5, 2023
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KeyPad TouchScreen ist ein kabelloses Bedienteil mit einem Touchscreen, das
fur die Steuerung des Ajax Sicherheitssystems entwickelt wurde. Die
Authentifizierung der Benutzer erfolgt Giber Smartphones, Schliisselanhanger
Tag, Karten Pass und Codes. Das Gerat ist fur den Einsatz im Innenbereich
geeignet.

KeyPad TouchScreen kommuniziert mit einer Hub-Zentrale Gber zwei sichere
Funkprotokolle. Das Bedienteil verwendet Jeweller fiir die Ubertragung von
Alarmen und Ereignissen und Wings fiir Firmware-Updates und die Ubertragung

von Gruppen-, Raum- und anderen Zusatzinformationen. Die
Ubertragungsreichweite betragt bis zu 1 700 Meter im freien Feld.

Mehr erfahren

Funktionselemente
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. Umgebungslichtsensor zur automatischen Anpassung der Helligkeit der

Displaybeleuchtung.

. IPS-Touchscreen mit 5 Zoll Bildschirmdiagonale.
. Ajax Logo mit LED-Anzeige.
. Lesegerat fir Karten, Schlisselanhanger und Bluetooth.

. SmartBracket Montageplatte. Zum Entfernen die Platte nach unten

schieben.

. Perforierter Teil der Montageplatte. Notwendig, um den Sabotagekontakt

auszulosen, falls versucht wird, das Bedienteil von der Oberflache zu
entfernen. Bitte nicht abbrechen.

. Perforierter Teil der Montageplatte zur Durchfiihrung von Kabeln durch die

Wand.

. Eingebauter Summer.

. Sabotagekontakt.

QR-Code mit Gerate-ID zum Hinzufiligen des Bedienteils zum Ajax System.
Ein/Aus-Taste.

Anschlussklemmmen fiir ein Netzteil eines Drittanbieters. Die Klemmen
konnen bei Bedarf aus den Halterungen entnommen werden.

Kabelkanal fiir das Kabel des angeschlossenen Netzteils.
Perforierter Teil der Montageplatte zur Durchflihrung der Kabel von unten.

Bohruna zur Befestiauna der SmartBracket Montaaepnlatte mit einer
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Schraube.
Kompatible Hub-Zentralen und Funk-Repeater

Fir den Betrieb des Bedienteils ist eine kompatible Ajax Hub-Zentrale mit der
Firmware OS Malevich 2.16.1 und hoher erforderlich.

Hub-Zentralen Funk-Repeater

Hub 2 (2G) e ReX 2

Hub 2 (4G)

Hub 2 Plus

Hub Hybrid (2G)

Hub Hybrid (4G)

Funktionsweise

KeyPad TouchScreen verfiigt Giber einen eingebauten Summer, ein Touchscreen-
Display und einen Karten-/Anhangerleser fir die kontaktlose Autorisierung. Das
Bedienteil kann zur Steuerung von Sicherheitsmodi und
Automatisierungsgeraten sowie zur Signalisierung von Systemalarmen
verwendet werden.

Das Bedienteil kann die Helligkeit der Displaybeleuchtung automatisch
anpassen und wird bei Annaherung aktiviert. Die Empfindlichkeit ist in der
Anwendung einstellbar. Das Interface des KeyPad TouchScreen wurde von der
Ajax Security System App tlibernommen. Es kann zwischen einem dunklen und
einem hellen Erscheinungsbild gewahlt werden. Ein Touchscreen-Display mit
einer Diagonale von 5 Zoll ermoglicht den Zugriff auf den Sicherheitsmodus
eines Objekts oder einer Gruppe sowie die Steuerung von
Automatisierungsszenarien. Eventuelle Systemfehler (bei aktivierter
Systemintegritatspriifung) werden ebenfalls auf dem Display angezeigt.
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Der im KeyPad TouchScreen integrierte Summer signalisiert je nach Einstellung:

e Alarme;
e Scharf-/Unscharfschaltung;
e Ein-/Ausgangsverzogerungen;

e Auslésung der Offnungsmelder.

Das Bedienteil wird durch die vorinstallierten Batterien mit Strom versorgt. Es
kann auch mit einem externen Netzteil mit einem Spannungsbereich von
10,5-14 V und einem Betriebsstrom von mindestens 0,5 A betrieben werden.
Wird das Netzteil eines anderen Herstellers angeschlossen, dienen die
vorinstallierten Batterien als Notstromquelle.

Steuerung der Sicherheitsmodi
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Armed

KeyPad TouchScreen ermoglicht das Scharf- und Unscharfschalten des
gesamten Objekts oder bestimmter Gruppen sowie die Aktivierung des
Nachtmodus. Um den Sicherheitsmodus zu @ndern, verwenden Sie die
Registerkarte Fernbedienung ©. Die Sicherheitsmodi kénnen iiber KeyPad
TouchScreen wie folgt gesteuert werden:

1. Mit Smartphones. Mit installierter Ajax Security System App und

I lntaretiitziinAa fiir Rhhietanth | oaw Enarav (R EY Smartnhnanee kANNnan


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-13-0-1-en.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-13-0-1-en.jpg
https://ajax.systems/de/software/#for-users
https://ajax.systems/de/software/#for-users

IR A=Y T IR R A9 \Me)r PRI A IS IR R e T

anstelle von Tag oder Pass Transpondern fiir die Benutzerautorisierung
verwendet werden. BLE ist ein Funkprotokoll mit geringem
Energieverbrauch. Das Bedienteil unterstitzt Android- und iOS-Smartphones
mit BLE 4.2 und hoher.

2. Mit Karten oder Schliisselanhangern. KeyPad TouchScreen nutzt die
DESFire®-Technologie, um Benutzer schnell und sicher zu identifizieren.
DESFire® basiert auf dem internationalen Standard ISO 14443 und bietet
128-Bit-Verschlisselung sowie Kopierschutz.

3. Mit Codes. KeyPad TouchScreen unterstiitzt allgemeine Codes, personliche
Codes und Codes fir nicht registrierte Benutzer.

Zugangscodes

¢ Bedienteil-Code ist ein allgemeiner Code fiir das Bedienteil. Wenn er
eingegeben wird, werden alle Ereignisse im Namen des Bedienteils an die
Ajax Apps gesendet.

e Benutzercode ist ein personlicher Code fiir Benutzer, die zur Hub-Zentrale
hinzugefiigt wurden. Wenn er verwendet wird, werden alle Ereignisse im
Namen des Benutzers an die Ajax Apps gesendet.

¢ Bedienteil-Zugangscode ist ein Code, der fiir eine Person eingerichtet wird,
die nicht im System registriert ist. Bei Verwendung werden Ereignisse im
Namen der Person, der dieser Code zugewiesen ist, an die Ajax Apps
gesendet.

Die Anzahl der personlichen Codes und der Bedienteil-Zugangscodes hangt vom Modell
der Hub-Zentrale ab.

Zugriffsrechte und Codes konnen in Ajax Anwendungen geandert werden. Wenn
der Code kompromittiert wurde, kann er aus der Ferne geandert werden, ohne
dass ein Installateur vor Ort sein muss. Verliert ein Benutzer seinen Pass, sein
Tag oder sein Smartphone, kann ein Administrator oder ein PRO mit
Systemkonfigurationsrechten das Gerat sofort in der Anwendung sperren. In der
Zwischenzeit kann das System mit einem personlichen Code gesteuert werden.
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KeyPad TouchScreen ermdoglicht die Steuerung der Sicherheitsmodi von
Gruppen (wenn der Gruppenmodus aktiviert ist). Welche Gruppen freigegeben
werden (Bedienteilgruppen), kann in den Einstellungen des Bedienteils
festgelegt werden. StandardmaRig werden alle Gruppen auf der Registerkarte
Fernbedienung § angezeigt. Weitere Informationen zur Steuerung der
Sicherheitsmodi fur Gruppen finden Sie in diesem Abschnitt.

Notfalltasten
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Fir Notfalle verfiigt das Bedienteil tiber die Registerkarte Panik O mit drei
Tasten:

e Paniktaste;
e Feuer;

e Notfallhilfe.

In der Ajax Anwendung kann ein Administrator oder ein PRO mit
Systemkonfigurationsrechten auswahlen, wie viele Tasten auf der Registerkarte
Panik O angezeigt werden sollen. Die Einstellungen des KeyPad TouchScreen
bieten zwei Optionen: nur die Paniktaste (Standardeinstellung) oder alle drei
Tasten. Der Text der Meldungen in den Apps und die Ereigniscodes, die an die
Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) ibermittelt werden, hangen vom gewahlten
Tastentyp ab.

Zusatzlich kann ein Schutz gegen versehentliches Driicken aktiviert werden. In
diesem Fall muss der Benutzer die Ubertragung des Alarms durch Driicken der
Schaltflache Senden auf dem Bildschirm des Bedienteils bestatigen. Der
Bestatigungsdialog wird angezeigt, nachdem eine der Notruftasten gedriickt
wurde.

Das Driicken der Notfalltasten kann im Ajax System Alarmszenarien auslosen.

Szenariosteuerung

Scenarios

Light Living
room

Light Garage

Scenarios
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Die separate Registerkarte des Bedienteils kann bis zu sechs Schaltflachen
enthalten, mit denen entweder ein einzelnes Automatisierungsgerat oder eine
Gruppe von Geraten gesteuert werden kann. Szenarien fir Gerategruppen
ermoglichen die gleichzeitige Steuerung mehrerer Schalter, Relais oder
Steckdosen.

Die Automatisierungsszenarien, die Uber KeyPad TouchScreen gesteuert werden
konnen, werden in den Einstellungen des Bedienteils erstellt.

Mehr erfahren

Signalisierung von Storungen und Scharfschaltung

KeyPad TouchScreen informiert liber Systemstérungen und Scharfschaltung
durch:

e Bildschirm;
e Logo;

e akustische Signale.

Je nach Einstellung leuchtet das Logo permanent rot oder nur, wenn das System
oder die Gruppe scharf geschaltet ist. Die Anzeige erscheint nur auf dem Display
des KeyPad TouchScreen, wenn es aktiviert ist. Der eingebaute Summer
signalisiert Alarme, Offnen der Tiiren und Ein-/Ausgangsverzdgerungen.

Stummschalten des Feueralarms
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Wird im System ein Feueralarm ausgeldst, kann dieser mit KeyPad TouchScreen
stummgeschaltet werden.

Das Driicken der Notfalltaste Feuer auf der Registerkarte Panik I0st keinen Alarm von
vernetzten Brandmeldern aus (wenn diese Funktion fiir das System aktiviert ist). Beim
Senden eines Notsignals iber das Bedienteil wird eine entsprechende Benachrichtigung
an die App und die Leitstelle Gbermittelt.

Das Fenster mit den Informationen zum Feueralarm und der Taste zum
Stummschalten des Alarms wird auf allen KeyPad TouchScreen angezeigt, auf
denen die Funktion Feueralarm stummschalten aktiviert ist. Wenn die
Stummschalttaste bereits auf einem anderen Bedienteil gedriickt wurde,
erscheint eine entsprechende Meldung auf den Displays der brigen KeyPad
TouchScreen. Der Benutzer kann das Fenster zur Stummschaltung des
Feueralarms schlieBen und andere Funktionen des Bedienteils verwenden. Um
das Stummschaltungsfenster wieder zu 6ffnen, klicken Sie auf das Symbol )
auf KeyPad TouchScreen.
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i Damit das Fenster fiir die Stummschaltung des Feueralarms sofort auf KeyPad
TouchScreen angezeigt wird, muss in den Einstellungen fiir das Bedienteil die Funktion
Bildschirm immer aktiv aktiviert werden. SchlieRen Sie auBerdem das Netzteil eines
Drittanbieters an.

Andernfalls erscheint das Stummschaltfenster erst, wenn das Bedienteil aktiviert wird.

Bedrohungscode

KeyPad TouchScreen unterstiitzt einen Bedrohungscode, mit dem Sie das
Unscharfschalten des Systems simulieren konnen. In diesem Fall verraten weder
die Ajax Anwendung noch die im Objekt installierten Sirenen Ihre Aktionen. Der
Sicherheitsdienst und andere Benutzer der Alarmanlage werden dennoch tber
den Vorfall informiert.

Mehr erfahren

Vorabautorisierung der Benutzer

Die Funktion Vorabautorisierung ist wichtig, um unbefugten Zugriff auf die Hub-
Zentrale und die Daten des aktuellen Systemzustands zu verhindern. Die
Funktion kann separat fir die Registerkarten Bedienung © und Szenarien & in
den Einstellungen des Bedienteils aktiviert werden.

Auf den Registerkarten, fiir die die Vorabautorisierung aktiviert ist, erscheint die
Anzeige fir die Eingabe des Codes. Der Benutzer muss sich zuerst
authentifizieren, indem er entweder einen Code eingibt oder einen personlichen
Transponder an das Bedienteil halt. Einzige Ausnahme ist die Registerkarte
Alarm @, die es auch nicht autorisierten Benutzern ermdglicht, ein Notsignal zu
senden.

Automatische Sperre zum Schutz vor unbefugtem Zugriff

Wenn innerhalb einer Minute dreimal hintereinander ein falscher Code oder ein
nicht verifizierter Transponder verwendet wird, wird das Bedienteil fir die in den
Einstellungen festgelegte Zeit gesperrt. Wahrend dieser Zeit ignoriert die Hub-
Zentrale alle Codes und Transponder und informiert die Benutzer des
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Sicherheitssystems liber den unberechtigten Zutrittsversuch. KeyPad
TouchScreen deaktiviert das Lesegerat und sperrt den Zugriff auf alle
Registerkarten. Auf dem Display des Bedienteils wird eine entsprechende
Meldung angezeigt.

Ein PRO oder ein Benutzer mit Systemkonfigurationsrechten kann das Bedienteil
uber die Anwendung entsperren, bevor die angegebene Sperrzeit abgelaufen ist.

Zweistufige Scharfschaltung

KeyPad TouchScreen kann fir die zweistufige Scharfschaltung verwendet
werden, jedoch nicht als Gerat der zweiten Stufe. Die zweistufige
Scharfschaltung mit Tag, Pass oder Smartphone ist ahnlich wie die Verwendung
eines personlichen oder allgemeinen Codes auf dem Bedienteil.

Mehr erfahren

Jeweller und Wings Dateniibertragungsprotokolle

Jeweller und Wings sind bidirektionale, drahtlose Protokolle, die eine schnelle
und zuverlassige Kommunikation zwischen Hub-Zentralen und Geraten
ermoglichen. Das Bedienteil verwendet Jeweller fiir die Ubertragung von
Alarmen und Ereignissen und Wings fiir Firmware-Updates und die Ubertragung
von Gruppen-, Raum- und anderen Zusatzinformationen.

Mehr erfahren

Ubermittlung von Ereignissen an die Leitstelle

Das Ajax System kann Alarme (iber SurGard (Contact ID), SIA (DC-09), ADEMCO
685 und andere Protokolle an die Uberwachungsanwendung PRO Desktop
sowie an eine Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) ibertragen.

KeyPad TouchScreen kann folgende Ereignisse iibermitteln:

1. Eingabe des Bedrohungscodes.

2. Betatigung der Paniktaste. Jede Taste hat ihren eigenen Ereigniscode.
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3. Sperrung des Bedienteils nach einem unbefugten Zugriffsversuch.
4. Alarm/Wiederherstellung des Sabotagekontakts.

5. Verlust/Wiederherstellung der Verbindung zur Hub-Zentrale (oder zum Funk-
Repeater).

6. Scharf-/Unscharfschalten des Systems.

7. Erfolgloser Versuch, die Alarmanlage scharf zu schalten (bei aktivierter
Integritatspriifung).

8. Dauerhafte Deaktivierung/Aktivierung des Bedienteils.

9. Einmalige Deaktivierung/Aktivierung des Bedienteils.

Sobald ein Alarm eingeht, weil} der Betreiber der Sicherheitsleitstelle, was
passiert ist und wo das Einsatzteam bendtigt wird. Die Adressierbarkeit der Ajax
Gerate ermoglicht das Senden von Ereignissen an PRO Desktop oder die
Leitstelle unter Angabe des Geratetyps, seines Namens, seiner
Sicherheitsgruppe und seines virtuellen Raums. Bitte beachten Sie, dass die
Liste der (ibertragenen Parameter je nach Typ der NSL und dem fir die
Kommunikation mit der Leitstelle gewahlten Protokoll variieren kann.

i Die ID und die Nummer des Geréts finden Sie in seinen Zustanden in der Ajax
Anwendung.

Hinzufligen zum System

' KeyPad TouchScreen ist nicht kompatibel mit Hub, Hub Plus und
: Gefahrenmeldezentralen anderer Hersteller.

Um KeyPad TouchScreen mit der Hub-Zentrale zu verbinden, muss sich das
Bedienteil am selben Objekt wie das System befinden (innerhalb der
Funkreichweite der Hub-Zentrale). Damit das Bedienteil (iber den Funk-Repeater
ReX 2 funktioniert, muss es zuerst mit der Hub-Zentrale gekoppelt und dann in
den Einstellungen des Funk-Repeaters mit ReX 2 verbunden werden.
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' Die Hub-Zentrale und das Gerat miissen auf der gleichen Funkfrequenz arbeiten, sonst

: sind sie inkompatibel. Der Funkfrequenzbereich des Gerats kann je nach Region
unterschiedlich sein. Es wird empfohlen, die Ajax Gerate in der Region zu kaufen, in der
sie verwendet werden sollen. Der Frequenzbereich fiir den Betrieb kann beim
technischen Kundendienst erfragt werden.

Bevor Sie ein Gerat hinzufiigen

1. Installieren Sie die Ajax Anwendung.

2. Erstellen Sie ein Benutzerkonto oder ein PRO-Konto, wenn Sie noch keines
haben. Fligen Sie eine kompatible Hub-Zentrale zur Anwendung hinzu,
nehmen Sie die erforderlichen Einstellungen vor und erstellen Sie
mindestens einen virtuellen Raum.

3. Stellen Sie sicher, dass die Hub-Zentrale eingeschaltet ist und Giber Ethernet,
WLAN und/oder Mobilfunk mit dem Internet verbunden ist.

4. Uberpriifen Sie den Status der Hub-Zentrale in der App und stellen Sie sicher,
dass sie unscharf geschaltet ist und keine Updates durchfiihrt.

' Nur ein PRO oder ein Administrator mit Systemkonfigurationsrechten kann ein Geréat zur
Hub-Zentrale hinzufiigen.

Verbindung mit der Hub-Zentrale

1. Offnen Sie die Ajax App. Wihlen Sie die Hub-Zentrale aus, zu der Sie das
Bedienteil hinzufigen mochten.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate 8. Klicken Sie auf Gerit hinzufiigen.

3. Geben Sie dem Gerat einen Namen, scannen oder geben Sie den QR-Code
ein (befindet sich auf dem Bedienteil und der Verpackung), und wahlen Sie
dann einen Raum und eine Gruppe aus (wenn der Gruppenmodus aktiviert
ist).

4. Klicken Sie auf Hinzufiigen.

5. Schalten Sie das Bedienteil ein, indem Sie die Ein/Aus-Taste 3 Sekunden
lang gedrickt halten.
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Sie es in 5 Sekunden erneut. Beachten Sie, dass, wenn die maximale Anzahl von
Geraten (abhangig vom Modell der Hub-Zentrale) bereits zur Hub-Zentrale
hinzugefligt wurde, eine entsprechende Meldung angezeigt wird, wenn Sie
versuchen, ein neues Gerat hinzuzufligen.

A KeyPad TouchScreen hat einen eingebauten Summer, der Alarme und bestimmte
Systemzustande signalisieren kann, aber keine Sirene ist. Sie kénnen der Hub-Zentrale
bis zu 10 solcher Gerate (einschlielich Sirenen) hinzufligen. Beriicksichtigen Sie dies bei
der Planung lhres Sicherheitssystems.

Das mit der Hub-Zentrale verbundene Bedienteil erscheint in der Gerateliste in
der Ajax App. Die Aktualisierungshaufigkeit flir den Geratestatus in der Liste
hangt von den Einstellungen Jeweller oder Jeweller/Fibra ab, der Standardwert
betragt 36 Sekunden.

KeyPad TouchScreen arbeitet mit nur einer Hub-Zentrale. Wenn das Gerat mit einer
neuen Hub-Zentrale verbunden wird, sendet es keine Ereignisse mehr an die alte Hub-
Zentrale. Nach dem Hinzufiigen zu einer neuen Hub-Zentrale wird das Bedienteil nicht
automatisch aus der Geréateliste der alten Hub-Zentrale entfernt. Das Bedienteil muss
manuell in der Ajax App gel6scht werden.

Storungen
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Wird eine Fehlfunktion des KeyPad TouchScreen erkannt, zeigt die Ajax
Anwendung einen Storungszahler auf dem Geratesymbol an. Alle Stérungen
werden in den Zustanden des Bedienteils angezeigt. Felder mit Stérungen
werden rot hervorgehoben.

Eine Storung wird angezeigt, wenn:

¢ das Gehause des Bedienteils gedffnet wird (Sabotagekontakt ausgelost
wird);

e keine Verbindung zur Hub-Zentrale oder zum Funk-Repeater liber Jeweller
besteht;

¢ keine Verbindung zur Hub-Zentrale oder zum Funk-Repeater tber Wings
besteht;

e die Batterie des Bedienteils schwach ist;

e die Temperatur des Bedienteils aulerhalb der zuldssigen Grenzen liegt.

Symbole

Symbole in der Anwendung

Die Symbole in der Anwendung zeigen bestimmte Zustande des Bedienteils an.
Um diese aufzurufen:
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1. Loggen Sie sich in die Ajax Anwendung ein.

2. Wahlen Sie die Hub-Zentrale aus.

3. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate - ]

Symbol

Bedeutung

Jeweller Signalstarke. Zeigt die Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und
dem Gerat an. Der empfohlene Wert liegt bei 2—3 Balken.

Mehr erfahren

Die Batterie des Bedienteils ist geladen oder wird geladen.

Das Bedienteil hat eine Stdrung. Die Liste der Stérungen ist in den
Bedienteilzusténden verfiligbar.

Mehr erfahren

Wird angezeigt, wenn das Bluetooth-Modul des Bedienteils aktiviert ist.

Die Bluetooth-Einrichtung ist nicht abgeschlossen. Die Beschreibung ist in den
Bedienteilzusténden verfiigbar.

Ein Firmware-Update ist verfiligbar. Gehen Sie in die Zustande des Bedienteils,
um die Beschreibung zu finden und das Update zu starten.

Wird angezeigt, wenn das Gerat Uiber einen Funk-Repeater betrieben wird.

Karten-/Anhangerleser ist in den Einstellungen des KeyPad TouchScreen
aktiviert.

Tiirglocke beim Offnen ist in den Einstellungen des KeyPad TouchScreen
aktiviert.

Das Gerat ist dauerhaft deaktiviert.

Mehr erfahren

Benachrichtigungen iiber Sabotagealarme sind dauerhaft deaktiviert.

Mehr erfahren
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Das Gerat ist bis zur nachsten Unscharfschaltung des Systems deaktiviert.

Mehr erfahren

Benachrichtigungen uber Sabotagealarme sind bis zur néchsten
Unscharfschaltung des Systems deaktiviert.

Mehr erfahren

Symbole auf dem Display

Am oberen Rand des Displays erscheinen Symbole, die Uber bestimmte
Systemzustande oder Ereignisse informieren.

Symbol

f‘\

Bedeutung

Nach einem Alarm ist eine Systemwiederherstellung erforderlich. Je nach

Kontotyp kann der Benutzer entweder eine Anfrage senden oder das System

wiederherstellen. Klicken Sie dazu auf das Symbol und wahlen Sie die
gewlinschte Schaltflache auf dem Bildschirm.

Mehr erfahren

Feueralarm stummschalten. Dieses Symbol erscheint, wenn das Fenster zum

Stummschalten des Feueralarms geschlossen wird. Der Benutzer

kann das Symbol jederzeit antippen, um den Feueralarm, einschliellich des
Alarms der vernetzten Brandmelder, stumm zu schalten.

Mehr erfahren

Glockenton beim Offnen ist deaktiviert. Zum Aktivieren auf das Symbol klicken.

Erscheint auf dem Display, wenn die gewiinschten Einstellungen
vorgenommen wurden.

Glockenton beim Offnen ist aktiviert. Zum Deaktivieren auf das Symbol klicken.

Erscheint auf dem Display, wenn die gewiinschten Einstellungen

voraanoammen wiirden
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< Back KeyPad TouchScreen

Jeweller Signal Strength

Connection via Jeweller
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Wings Signal Strength
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Connection via Wings
Online

Die Zustande enthalten Informationen Gber das Gerat und seine
Betriebsparameter. Die Zustande des KeyPad TouchScreen finden Sie in den
Ajax Apps:

1. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}

2. Wahlen Sie KeyPad TouchScreen aus der Liste aus.

Parameter Bedeutung

Klicken Sie auf @ um die Liste der Stérungen
des KeyPad TouchScreen aufzurufen.

Stérung ) ) i .
Das Feld wird nur angezeigt, wenn eine Stérung
erkannt wurde.

Wenn Sie auf @ klicken, werden die
Anweisungen zum Aktualisieren der Firmware
des Bedienteils angezeigt.

Neue Firmware-Version verfuigbar G
Das Feld wird angezeigt, wenn eine neue
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Warnung A

Jeweller Signalstarke

Verbindung liber Jeweller

Wings Signalstarke

Verbindung iber Wings

Firmware-Version verfiigbar ist.

Wenn Sie auf @ klicken, o6ffnet sich die Liste
der Einstellungen und Berechtigungen, die der
Anwendung gewahrt werden miissen, damit das
Bedienteil korrekt funktioniert.

Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale oder
dem Funk-Repeater und dem Gerat liber
Jeweller. Der empfohlene Wert liegt bei 2—-3
Balken.

Jeweller ist ein Protokoll zur Ubertragung von
Ereignissen und Alarmen des KeyPad
TouchScreen.

Status der Verbindung liber Jeweller zwischen
dem Gerét und der Hub-Zentrale (oder dem
Funk-Repeater):

® Online — das Geréat ist mit der Hub-Zentrale
oder dem Funk-Repeater verbunden.

® Offline — das Gerat ist nicht mit der Hub-
Zentrale oder dem Funk-Repeater
verbunden. Uberpriifen Sie die Verbindung
des Bedienteils.

Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale oder
dem Funk-Repeater und dem Gerat Gber Wings.
Der empfohlene Wert liegt bei 2—3 Balken.

Wings ist ein Protokoll zur Aktualisierung der
Firmware und zur Ubertragung von Gruppen-,
Raum- und anderen Zusatzinformationen.

Status der Verbindung tiber Wings zwischen
dem Gerét und der Hub-Zentrale (oder dem
Funk-Repeater):

® Online — das Gerat ist mit der Hub-Zentrale
oder dem Funk-Repeater verbunden.

® Offline — das Gerat ist nicht mit der Hub-
Zentrale oder dem Funk-Repeater
verbunden. Uberpriifen Sie die Verbindung
des Bedienteils.



Sendeleistung

Akku-Ladung

Gehausedeckel

Stromversorgung

Zeigt die gewahlte Leistung des Senders an.

Der Parameter wird angezeigt, wenn im Meni
Signaldampfungs-Priifung die Option Max oder
Dampfung gewahlt wurde.

Ladezustand der Geratebatterien:

® OK

® Batterie schwach

Bei niedrigem Batteriestand werden
entsprechende Meldungen in den Ajax
Anwendungen angezeigt und an den
Sicherheitsdienst gesendet.

Das Bedienteil kann noch bis zu 2 Wochen nach
der Benachrichtigung tber eine schwache
Batterie funktionieren.

Zustand des Sabotagekontakts des Bedienteils,
der auf das Entfernen oder Offnen des
Gehausedeckels reagiert:

® Offen — das Bedienteil wurde von der

SmartBracket Montageplatte entfernt oder
das Gehause wurde beschadigt. Uberpriifen
Sie das Gerat.

® Geschlossen — das Bedienteil ist auf der

SmartBracket Montageplatte installiert.
Keine Beeintrachtigung der Integritat des
Gerategehauses oder der Montageplatte.
Normaler Zustand.

Mehr erfahren

Status der externen Stromversorgung des
Bedienteils:

® Verbunden - eine externe Stromversorgung
ist an das Gerat angeschlossen.

® Getrennt — die externe Stromversorgung ist

getrennt. Das Gerat wird mit Batterien
betrieben.


https://support.ajax.systems/de/faqs/what-is-a-tamper/
https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block20-1
https://support.ajax.systems/de/faqs/what-is-a-tamper/
https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block20-1

Bildschirm immer aktiv

Akustische Alarmsignalisierung

Alarmdauer

Karten-/Anhangerleser

Bluetooth

Menr erranren

Wird angezeigt, wenn in den Einstellungen des
Bedienteils die Option Bildschirm immer aktiv
aktiviert und die externe Stromversorgung
angeschlossen ist.

Zeigt den Status der Einstellung Bedienteil-
Summer aktivieren, wenn ein Alarm im System
ausgelost wird.

Dauer des akustischen Signals bei Alarm.

Einstellung in Schritten von 3 Sekunden.

Wird angezeigt, wenn die Funktion Bedienteil-
Summer aktivieren, wenn ein Alarm im System
ausgelost wird aktiviert ist.

Zeigt an, ob der Karten- und Anhangerleser
aktiviert ist.

Zeigt an, ob das Bluetooth-Modul des
Bedienteils zur Steuerung des Systems mit
einem Smartphone aktiviert ist.

Piepton-Einstellungen

Scharfschaltung/Unscharfschaltung

Aktivierung/Deaktivierung des Nachtmodus

Eingangsverzogerungen

Ausgangsverzdgerungen

Eingangsverzogerungen im Nachtmodus

Ausgangsverzoégerungen im Nachtmodus

Wenn aktiviert, signalisiert das Bedienteil das
Scharf- und Unscharfschalten durch einen
kurzen Signalton.

Wenn aktiviert, signalisiert das Bedienteil das

Ein- und Ausschalten des Nachtmodus
durch einen kurzen Signalton.

Wenn aktiviert, piept das Bedienteil bei
Eingangsverzogerungen.

Wenn aktiviert, piept das Bedienteil bei
Ausgangsverzogerungen.

Wenn aktiviert, piept das Bedienteil bei
Eingangsverzogerungen im
Nachtmodus.

Wenn aktiviert, piept das Bedienteil bei

Ausgangsverzogerungen im
Nachtmodus.

Wenn aktiviert, signalisiert der Summer das
Auslésen des Offnungsmelders im

Qvetemmaodiie liInecharf


https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block20-1
https://support.ajax.systems/de/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block20-1
https://support.ajax.systems/de/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/

Glockenton beim Offnen

Signalton-Lautstarke

Dauerhafte Deaktivierung

Einmalige Deaktivierung

Firmware

Mehr erfahren

Wird angezeigt, wenn die Signalisierung von
Scharf-/Unscharfschaltung,
Ein-/Ausgangsverzégerung und Offnen aktiviert
ist. Zeigt die Lautstarke der akustischen Signale

Zeigt den Status der Einstellung fiir die
permanente Deaktivierung des Bedienteils an:

® Nein — das Geréat arbeitet im normalen

Modus.

Nur Gehduse - Benachrichtigungen lber
das Ausldsen des Sabotagekontakts wurden
vom Administrator der Hub-Zentrale
deaktiviert.

® Vollstandig — das Bedienteil ist vollstandig

vom Systembetrieb ausgeschlossen. Das
Gerat flihrt keine Systembefehle aus und
meldet keine Alarme oder andere Ereignisse.

Mehr erfahren

Zeigt den Status der Einstellung fiir die
einmalige Deaktivierung des Bedienteils an:

® Nein — das Geréat arbeitet im normalen

Modus.

Nur Gehduse - Meldungen liber die
Auslosung des Sabotagekontakts des
Bedienteils sind bis zur ndchsten
Unscharfschaltung deaktiviert.

® Vollstandig — das Bedienteil ist bis zur

nachsten Unscharfschaltung vollstandig
vom Systembetrieb ausgeschlossen. Das
Gerat fuhrt keine Systembefehle aus und
meldet keine Alarme oder andere Ereignisse.

Mehr erfahren

Firmware-Version des Bedienteils.


https://support.ajax.systems/de/what-is-opening-alerts/
https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/de/one-arming-device-deactivation/
https://support.ajax.systems/de/what-is-opening-alerts/
https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/de/one-arming-device-deactivation/

1D des bedlentellis. AuUCn uper aen Qr-vode aur

Gerate-ID dem Gerategehduse und auf der Verpackung zu
finden.
Geréat Nr. Nummer der Schleife (Zone) des Geréts.
Einstellungen

< Back KeyPad TouchScreen Settin...

Name
KeyPad TouchScreen

Room
Test Room

Security Management

Automation Scenarios

Emergency Signals

Access Settings

Keypad and user codes

So andern Sie die Einstellungen des KeyPad TouchScreen in der Ajax
Anwendung:

1. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}
2. Wahlen Sie KeyPad TouchScreen aus der Liste aus.

3. Gehen Sie zu den Einstellungen, indem Sie auf das Zahnradsymbol oS
klicken.

4. Nehmen Sie die gewiinschten Einstellungen vor.

5. Klicken Sie auf Zuriick, um die neuen Einstellungen zu speichern.

Einstellung Bedeutung

Name des Bedienteils. Dieser wird in der
Gerateliste der Hub-Zentrale, im SMS-Text und

in den Renachrichtiaiinaen dec


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-8-0-en.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-8-0-en.jpg

Name

Raum

Zugriffsoptionen

Bedienteil-Code

Bedrohungscode

R Bt B

Ereignisprotokolls angezeigt.

Um den Namen des Gerats zu dndern, klicken
Sie auf das Textfeld.

Der Name kann bis zu 12 kyrillische oder 24
lateinische Zeichen enthalten.

Auswahl des virtuellen Raums, dem KeyPad
TouchScreen zugeordnet ist.

Der Name des Raums wird im SMS-Text und in
den Benachrichtigungen des Ereignisprotokolls
angezeigt.

Auswahl der Methode zum
Scharf-/Unscharfschalten:

® Nur Bedienteil-Codes.
® Nur Benutzercodes.
® Bedienteil- oder Benutzercodes.

Um die Bedienteil-Zugangscodes zu aktivieren,
die fiir nicht im System registrierte Personen
eingerichtet wurden, wahlen Sie die Option Nur
Bedienteil-Codes oder Bedienteil- oder
Benutzercodes.

Einstellung eines allgemeinen Codes fiir die
Steuerung der Alarmanlage. Enthalt 4 bis 6
Ziffern.

Einstellung eines allgemeinen
Bedrohungscodes fiir stillen Alarm. Enthalt 4 bis
6 Ziffern.

Mehr erfahren

Einstellung einer Entfernung, bei der das
Bedienteil auf Annaherung reagiert und den
Bildschirm aktiviert:

® Minimum.

® Niedrig.


https://support.ajax.systems/de/faqs/what-is-duress-code/
https://support.ajax.systems/de/faqs/what-is-duress-code/

Erkennungsbereich des Bildschirms

Feueralarm stummschalten

Karten-/Anhangerleser

Bluetooth

Bluetooth-Empfindlichkeit

Sperre bei unbefugtem Zugriff

® Mittel (standardmaRig).
® Hoch.
® Maximal.

Wahlen Sie die optimale Empfindlichkeit, mit der
das Bedienteil auf Annaherung reagieren soll.

Wenn aktiviert, kann der Benutzer den Alarm der

Ajax Brandmelder (auch vernetzter
Brandmelder) liber ein Bedienteil stumm
schalten.

Mehr erfahren

Wenn aktiviert, kann der Sicherheitsmodus mit
den Transpondern Pass und Tag gesteuert
werden.

Wenn aktiviert, kann der Sicherheitsmodus mit
einem Smartphone gesteuert werden.

Einstellung der Empfindlichkeit des Bluetooth-
Moduls des Bedienteils:

® Minimum.

® Niedrig.

® Normal (standardmaBig).
® Hoch.

® Max.

Verfiigbar, wenn die Funktion Bluetooth aktiviert
ist.

Wenn aktiviert, wird das Bedienteil fir eine
voreingestellte Zeit gesperrt, wenn innerhalb
einer Minute mehr als dreimal hintereinander ein
falscher Code eingegeben oder ein nicht
verifizierter Transponder verwendet wird.

PRO oder ein Benutzer mit den Rechten zur
Systemkonfiguration kann das Bedienteil tiber
die Anwendung vor Ablauf der voreingestellten
Sperrzeit entsperren.


https://ajax.systems/de/products/fire/
https://support.ajax.systems/de/what-is-interconnected-fire-alarms/
https://ajax.systems/de/products/fire/
https://support.ajax.systems/de/what-is-interconnected-fire-alarms/

Sperrzeit (Min.)

Tirglocke-Funktion mit Bedienteil steuern

Firmware Update

Jeweller Signalstarkentest

Wings Signalstarkentest

Auswahl der Dauer der Sperrung des Bedienteils
nach unberechtigten Zugriffsversuchen:

® 3 Minuten.

® 5 Minuten.

® 10 Minuten.

® 20 Minuten.

® 30 Minuten.

® 60 Minuten.

® 90 Minuten.

180 Minuten.

Verfiigbar, wenn die Funktion Sperre bei
unbefugtem Zugriff aktiviert ist.

Wenn aktiviert, kann der Benutzer die
Signalisierung des Ausl6sens der
Offnungsmelder iiber den Bildschirm des
Bedienteils aktivieren/deaktivieren. Aktivieren
Sie die Funktion Glockenton beim Offnen in den
Einstellungen des Bedienteils und mindestens
eines bistabilen Melders.

Mehr erfahren

Schaltet das Gerat in den Firmware-Update-
Modus.

Schaltet das Gerat in den Modus zum Testen
der Jeweller Signalstarke.

Mehr erfahren

Schaltet das Gerat in den Modus zum Testen
der Wings Signalstarke.

Mehr erfahren

CAlhAl+Ar Aac N Avr=+ 1 AArm


https://support.ajax.systems/de/what-is-opening-alerts/
https://support.ajax.systems/de/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/what-is-opening-alerts/
https://support.ajax.systems/de/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/wings-signal-strenght-test/

Dampfungstestmodus.
Signaldampfungs-Priifung
Mehr erfahren

Ermoglicht das Loschen aller mit Tag oder Pass
verknlpften Hub-Zentralen aus dem Speicher
des Transponders.

Karte/Anhanger zuriicksetzen

Mehr erfahren

Offnet das KeyPad TouchScreen

Benutzerhandbuch
enuizernandbuc Benutzerhandbuch in der Ajax App.

Ermoglicht es dem Benutzer, das Gerat zu
deaktivieren, ohne es aus dem System zu
entfernen.

Drei Optionen sind verfligbar:

® Nein — das Geréat arbeitet im normalen
Modus und meldet alle Ereignisse.

® Volistandig — das Gerat fiihrt keine
Dauerhafte Deaktivierung Systembefehle aus und nimmt nicht an
Automatisierungsszenarien teil; auRerdem
ignoriert das System Alarme und andere
Geratebenachrichtigungen.

® Nur Gehause - das System ignoriert

Benachrichtigungen tiber die Auslosung des
Sabotagekontakts des Geréats.

Mehr erfahren

Ermdoglicht es dem Benutzer, Meldungen vom
Gerat bis zur nachsten Unscharfschaltung zu
deaktivieren.

Drei Optionen sind verfligbar:

® Nein — das Geréat arbeitet im normalen
Modus.

® Nur Gehause — Meldungen Uber die
Ausldsung des Sabotagekontakts des
Bedienteils sind bis zur nachsten
Unscharfschaltung deaktiviert.

Einmalige Deaktivierung


https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2179
https://support.ajax.systems/de/manuals/access-devices/#block8
https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2179
https://support.ajax.systems/de/manuals/access-devices/#block8
https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/

Gerat entkoppeln

Sicherheitssteuerung

Einstellung

Bildschirm ‘Bedienung’

Gemeinsame Gruppen

Vorabautorisierung

® Volistandig — das Bedienteil ist bis zur
nachsten Unscharfschaltung vollstandig
vom Systembetrieb ausgeschlossen. Das
Gerat flihrt keine Systembefehle aus und
meldet keine Alarme oder andere Ereignisse.

Mehr erfahren

Entkoppelt das Gerat, trennt es von der Hub-
Zentrale und I6scht seine Einstellungen.

Bedeutung

Aktiviert/deaktiviert die Steuerung der
Alarmanlage Uber das Bedienteil.

Wenn deaktiviert, wird die Registerkarte
Bedienung ° nicht auf dem Display des
Bedienteils angezeigt. Der Benutzer kann den
Sicherheitsmodus des Systems und der
Gruppen nicht lber das Bedienteil steuern.

Auswahl der gemeinsam genutzten Gruppen,
die allen autorisierten Benutzern zur Steuerung
zur Verfiigung stehen.

StandardmalRig sind alle Systemgruppen und
Gruppen, die nach dem Hinzufligen des KeyPad
TouchScreen zur Hub-Zentrale erstellt wurden,
freigegeben.

Verfiighar, wenn der Gruppenmodus
aktiviert ist.

Wenn aktiviert, muss sich der Benutzer zuerst
authentifizieren, um Zugang zum Bedienteil und
zum aktuellen Systemstatus zu erhalten: Einen
Code eingeben oder einen Transponder an das
Gerat halten.

Wenn aktiviert, kann der Benutzer das Objekt
scharf schalten, ohne einen Code eingeben oder
den personlichen Transponder zu verwenden.


https://support.ajax.systems/de/one-arming-device-deactivation/
https://support.ajax.systems/de/ajax-group-mode/
https://support.ajax.systems/de/one-arming-device-deactivation/
https://support.ajax.systems/de/ajax-group-mode/

Scharfschaltung ohne Code

Einfache Anderung der Scharfschaltmodi /
Einfache Anderung der
Gruppenscharfschaltmodi

Storungsliste auf dem Bildschirm anzeigen

Automatisierungsszenarien

Einstellung

Szenariosteuerung

Wenn deaktiviert, muss ein Code eingegeben
oder der Transponder verwendet werden, um
das System scharf zu schalten. Die Anzeige fiir
die Eingabe des Codes erscheint nach Driicken
der Taste Scharf O

Verfiigbar, wenn die Vorabautorisierung
deaktiviert ist.

Wenn aktiviert, kdnnen Benutzer den
Scharfschaltungsmodus des Systems (oder der
Gruppe) mit Transpondern @ndern, ohne dass
eine Bestatigung mit den Tasten des Bedienteils
erforderlich ist.

Verfiigbar, wenn der Gruppenmodus

deaktiviert ist oder nur 1 Gruppe im Mend
Gemeinsame Gruppen aktiviert ist.

Wenn aktiviert, wird die Liste der Stérungen, die
das Scharfschalten verhindern, auf dem Display
des Bedienteils angezeigt. Aktivieren Sie dazu

die Systemintegritatspriifung.

Es kann einige Zeit dauern, bis die Liste
angezeigt wird. Dadurch wird die Betriebsdauer
des Bedienteils mit den vorinstallierten
Batterien verkiirzt.

Bedeutung

Aktiviert/deaktiviert die Steuerung der Szenarien
tiber das Bedienteil.

Wenn deaktiviert, wird die Registerkarte
Szenarien {E} nicht auf dem Display des
Bedienteils angezeigt. Der Benutzer kann die
Automatisierungsszenarien nicht {iber das
Bedienteil steuern.


https://support.ajax.systems/de/ajax-group-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-system-integrity-check/
https://support.ajax.systems/de/ajax-group-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-system-integrity-check/

Bedienteil-Szenarien

Vorabautorisierung

Notrufsignale

Einstellung

Notfalltasten auf dem Bildschirm

Alarmtyp

Schutz gegen versehentliches Driicken

In diesem Menu Konnen bIs zu sechs Szenarien
flr die Steuerung eines Automatisierungsgerats
oder einer Gruppe von Geréten erstellt werden.

Nach dem Speichern der Einstellungen
erscheinen auf dem Display des Bedienteils
Schaltflachen zur Steuerung der Szenarien
(Registerkarte Szenarien {E}).

Ein Benutzer oder PRO mit Rechten zur
Systemkonfiguration kann Szenarien
hinzufiigen, I16schen und aktivieren oder
deaktivieren. Deaktivierte Szenarien werden auf
der Registerkarte des Bedienteils Szenarien {E}
nicht angezeigt.

Wenn diese Funktion aktiviert ist, muss sich der
Benutzer zunachst authentifizieren: Er muss
einen Code eingeben oder einen personlichen
Transponder verwenden, um Zugang zur
Szenariosteuerung zu erhalten.

Bedeutung

Wenn aktiviert, kann der Benutzer iber die
Registerkarte Panik @ ein Notsignal senden
oder Hilfe anfordern.

Wenn deaktiviert, wird die Registerkarte Panik
@ nicht auf dem Display des Bedienteils
angezeigt.

Auswabhl der Anzahl der Schaltflachen, die auf
der Registerkarte Panik @ angezeigt werden
sollen. Es stehen drei Optionen zur Verfiigung:

® Nur die Paniktaste (standardmaBig).

® Drei Tasten: Paniktaste, Feuer, Notfallhilfe.

Wenn aktiviert, ist eine zusatzliche Bestatigung
durch den Benutzer erforderlich, bevor ein Alarm
gesendet wird.



Alarmierung durch Sirene

Wenn die Paniktaste gedriickt wird

Wenn die Brandmeldetaste gedriickt wird

Wenn die Notruftaste gedriickt wird

Bildschirmeinstellungen

Einstellung

Automatische Anpassung

Manuelle Helligkeitseinstellung

Erscheinungsbild

Wenn aktiviert, werden die dem System
hinzugefiigten Sirenen aktiviert, wenn die
Paniktaste gedriickt wird.

Wenn aktiviert, werden die dem System
hinzugefiigten Sirenen aktiviert, wenn die Taste
Feuer gedriickt wird.

Die Funktion wird angezeigt, wenn im Menii
Alarmtyp drei Tasten ausgewahlt sind.

Wenn aktiviert, werden die dem System
hinzugefligten Sirenen aktiviert, wenn die Taste
Notfallhilfe gedriickt wird.

Die Funktion wird angezeigt, wenn im Menii
Alarmtyp drei Tasten ausgewahlt sind.

Bedeutung

Die Funktion ist standardmaRig aktiviert. Die
Helligkeit des Displays wird automatisch an die
Umgebungshelligkeit angepasst.

Auswahl der Beleuchtungsstarke des Displays:
von 0 bis 100 % (0 — minimale
Beleuchtungsstarke, 100 — maximale
Beleuchtungsstérke). Einstellbar in Schritten
von 10 %.

Die Hintergrundbeleuchtung ist nur
eingeschaltet, wenn das Display aktiviert ist.

Die manuelle Einstellung ist verfligbar, wenn die
Automatische Anpassung deaktiviert ist.

Anpassung des Erscheinungsbildes der
Schnittstelle:

® Dunkel (standardmaRig).



Bildschirm immer aktiv

Anzeige des Scharf-Modus

Sprache

¢ Hell.

Der Bildschirm bleibt immer eingeschaltet, wenn
die Funktion aktiviert ist und die externe
Stromversorgung angeschlossen ist.

Die Funktion ist standardmaBig deaktiviert. In
diesem Fall wechselt das Bedienteil nach einer
bestimmten Zeit nach der letzten Interaktion mit
dem Bildschirm in den Ruhezustand.

Einstellung der LED-Anzeige des Bedienteils:

® Aus (standardmaBig) — die LED-Anzeige ist
ausgeschaltet.

® Nur bei Scharfschaltung — die LED-Anzeige
schaltet sich ein, wenn das System scharf
geschaltet ist, und das Bedienteil in den
Ruhezustand geht (das Display schaltet sich
aus).

® |Immer - die LED-Anzeige ist unabhangig
vom Sicherheitsmodus eingeschaltet. Sie
wird aktiviert, wenn das Bedienteil in den
Ruhezustand geht.

Mehr erfahren

Ermdoglicht, die Sprache der Benutzeroberflache
einzustellen. Die Standardeinstellung ist
Englisch.

Um die Sprache zu dndern, wahlen Sie die
gewlinschte Sprache aus und klicken Sie auf
Speichern.

Einstellung der akustischen Signale

KeyPad TouchScreen verfiigt liber einen eingebauten Summer, der je nach

Einstellung folgende Funktionen ausfiihrt:

1 Sianalicieriina dec fRicherheitectatiic 11ind der Fin-/Alicaanaeverzoaderiinaen


https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block16
https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block16
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/

2. Glockenton beim Offnen.

3. Signalisierung von Alarmen.

™~ ™~ i~ e~

i Die Verwendung des KeyPad TouchScreen anstelle der Sirene wird nicht empfohlen. Der
Summer des Bedienteils ist nur fiir zusatzliche Meldungen vorgesehen. Ajax Sirenen
sollen Eindringlinge abschrecken und Aufmerksamkeit erregen. Eine korrekt installierte
Sirene ist aufgrund der h6heren Montageposition schwieriger zu demontieren als ein

Bedienteil auf Augenhéhe.

Einstellung

Bedeutung

Piepton-Einstellungen. Piepton bei Wechsel des Scharfschaltungsmodus

Scharfschaltung/Unscharfschaltung

Aktivierung/Deaktivierung des Nachtmodus

Wenn aktiviert: Eine akustische
Benachrichtigung wird abgespielt, wenn der
Sicherheitsmodus iiber das Bedienteil, ein
anderes Gerat oder die Anwendung gedndert
wird.

Wenn deaktiviert: Eine akustische
Benachrichtigung wird abgespielt, wenn der
Sicherheitsmodus nur iiber das Bedienteil
geandert wird.

Die Lautstarke des Pieptons hangt von der
eingestellten Tastenlautstarke ab.

Wenn aktiviert: Eine akustische
Benachrichtigung wird abgespielt, wenn der
Nachtmodus iiber das Bedienteil, ein anderes
Gerat oder die App aktiviert/deaktiviert wird.

Wenn deaktiviert: Eine akustische
Benachrichtigung wird abgespielt, wenn der
Nachtmodus nur liber das Bedienteil
aktiviert/deaktiviert wird.

Mehr erfahren

Die Lautstarke des Pieptons hangt von der
eingestellten Tastenlautstarke ab.

Piepton bei Verzégerungen
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Eingangsverzogerungen

Ausgangsverzégerungen

Eingangsverzdgerungen im Nachtmodus

Ausgangsverzoégerungen im Nachtmodus

Wenn aktiviert, signalisiert der eingebaute
Summer die Eingangsverzogerung mit einem
kurzen Piepton.

Mehr erfahren

Wenn aktiviert, signalisiert der eingebaute
Summer die Ausgangsverzogerung mit einem
kurzen Piepton.

Mehr erfahren

Wenn aktiviert, signalisiert der eingebaute
Summer die Eingangsverzdgerung im

Nachtmodus mit einem kurzen Piepton.

Mehr erfahren

Wenn aktiviert, signalisiert der eingebaute
Summer die Ausgangsverzdgerung im

Nachtmodus mit einem kurzen Piepton.

Mehr erfahren

Piepton bei Unscharfschaltung

Glockenton beim Offnen

Signalton-Lautstarke

Wenn aktiviert, signalisiert Sie der eingebaute
Summer mit einem kurzen Piepton dariiber,
dass die Offnungsmelder im Systemmodus
Unscharf ausgelost wurden.

Mehr erfahren

Auswahl der Lautstarke des eingebauten
Summers fiir Benachrichtigungen Ulber
Scharf-/Unscharfschaltung,
Eingangs-/Ausgangsverzdgerung und Offnen:

® |eise.

® Laut.

® Sehr laut.

Tasten


https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-opening-alerts/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/de/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/de/what-is-opening-alerts/

Lautstarke

Einstellung der Lautstarke des Summers fiir
Interaktionen mit dem Display des Bedienteils.

Reaktionen auf Alarme

Akustisches Alarmsignal

Bedienteil-Summer aktivieren, wenn ein Alarm
im System ausgel6st wird

Alarme im Gruppenmodus

Einstellung, wann der eingebaute Summer einen
Alarm signalisiert:

® |mmer - ein akustischer Alarm wird

unabhangig vom Sicherheitsmodus des
Systems ausgelost.

® Nur bei Scharfschaltung - ein akustischer
Alarm wird ausgelost, wenn das System
oder die Gruppe, dem/der das Bedienteil
zugeordnet ist, scharf geschaltet ist.

Wenn aktiviert, signalisiert der eingebaute
Summer einen Alarm im System.

Auswabhl der Gruppe (aus den gemeinsamen),
deren Alarm vom Bedienteil gemeldet werden
soll. Die Standardeinstellung ist Alle
gemeinsamen Gruppen.

Wenn das Bedienteil nur eine gemeinsame
Gruppe hat und diese geldscht wird, kehrt die
Einstellung zu ihrem urspriinglichen Wert
zuriick.

Wird angezeigt, wenn der Gruppenmodus
aktiviert ist.

Dauer des Alarmsignals: 3 Sekunden bis 3
Minuten.

Alarmdauer Wenn das Signal langer als 30 Sekunden dauert,
wird die Verwendung einer externen
Stromversorgung flr das Bedienteil empfohlen.
' Stellen Sie die Ein-/Ausgangsverzégerungen in den Einstellungen des jeweiligen Melders

ein, nicht in den Einstellungen des Bedienteils.

Mehr erfahren
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Einstellung der Reaktion des Bedienteils auf Geratealarme

KeyPad TouchScreen kann auf Alarme von jedem Melder im System mit einem
eingebauten Summer reagieren. Diese Funktion ist nutzlich, wenn es nicht
erforderlich ist, den Summer zu aktivieren, wenn ein bestimmtes Gerat ausgelost
wird. Dies kann z. B. fiir die Auslésung des Uberschwemmungsmelder
LeaksProtect verwendet werden.

i StandardmaRig reagiert das Bedienteil auf Alarme von allen Geraten im System.

So stellen Sie die Reaktion des Bedienteils auf einen Geratealarm ein:

1. Offnen Sie die Ajax Anwendung.
2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}

3. Wahlen Sie in der Liste das Gerat aus, fiir das Sie die Reaktion des
Bedienteils konfigurieren mochten.

4. Gehen Sie zu den Einstellungen des Gerats, indem Sie auf das
Zahnradsymbol % klicken.

5. Suchen Sie die Option Alarmierung durch Sirene und wahlen Sie aus, in
welchen Fallen die Sirene aktiviert werden soll. Schalten Sie die Funktion ein
oder aus.

6. Wiederholen Sie die Schritte 3 bis 5 fiir die anderen Gerate im System.

Einstellung der Reaktion des Bedienteils auf
Sabotagealarme

KeyPad TouchScreen kann mit einem eingebauten Summer auf Sabotagealarme
eines beliebigen Gerates im System reagieren. Wenn diese Funktion aktiviert ist,
gibt der eingebaute Summer ein akustisches Signal ab, wenn der
Sabotagekontakt des Gerats ausgelost wird.

So stellen Sie die Reaktion des Bedienteils auf einen Sabotagealarm ein:

- N N X A A
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2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}

3. Wahlen Sie eine Hub-Zentrale aus und rufen Sie deren Einstellungen % auf.
4. Wahlen Sie das Menu Service.

5. Gehen Sie zum Meni Tone und Warnungen.

6. Aktivieren Sie die Funktion Wenn ein Gehause geoffnet ist (Hub-Zentrale
oder Melder).

7. Klicken Sie auf Zuriick, um die neuen Einstellungen zu speichern.

i Der Sabotagekontakt reagiert auf das Offnen und SchlieRen des Gehauses, unabhéngig
vom Scharfschaltungsmodus des Gerats oder Systems.

Einstellung der Reaktion des Bedienteils auf die Betatigung
der Paniktaste in der Ajax App

Sie kdonnen die Reaktion des Bedienteils auf den Alarm, der durch das Driicken
der Paniktaste in den Ajax Apps ausgelost wird, einstellen. Fiihren Sie dazu die
folgenden Schritte aus:

1. Offnen Sie die Ajax Anwendung.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}

3. Wahlen Sie eine Hub-Zentrale aus und rufen Sie deren Einstellungen S auf.
4. Wahlen Sie das Menu Service.

5. Gehen Sie zum Meni Tone und Warnungen.

6. Aktivieren Sie die Funktion Bei betatigter Paniktaste in der App.

7. Klicken Sie auf Zuriick, um die neuen Einstellungen zu speichern.

Einstellung der Anzeige des Bedienteils nach einem Alarm
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Das Bedienteil kann durch eine LED-Anzeige Uber die Ausldsung im
scharfgeschalteten System informieren.

Die Option funktioniert wie folgt:

1. Das System registriert einen Alarm.

2. Das Bedienteil gibt ein Alarmsignal ab (falls aktiviert). Die Dauer und die
Lautstarke des Tons hdngen von den Einstellungen des Bedienteils ab.

3. Die LED des Bedienteils blinkt zweimal (einmal alle 3 Sekunden), bis das
System unscharf geschaltet wird.

Diese Funktion ermdglicht es den Benutzern des Systems und den
Einsatzkraften der Sicherheitsdienste zu verstehen, dass der Alarm ausgelost
wurde.

Die Anzeige des Bedienteils nach Alarmauslésung funktioniert nicht bei immer aktiven
Meldern, wenn das System zum Zeitpunkt der Alarmauslésung unscharf geschaltet ist.

Um die Anzeige nach Alarmauslosung fiir KeyPad TouchScreen in Ajax PRO
App zu aktivieren:

1. Gehen Sie zu den Einstellungen der Hub-Zentrale:

e Hub-Zentrale — Einstellungen & Service — LED-Anzeige.

2. Legen Sie fest, welche Ereignisse durch zweimaliges Blinken der LED am
KeyPad TouchScreen angezeigt werden sollen, bevor das System unscharf
geschaltet wird:

e Bestatigter Einbruch-/Notfallalarm.
¢ Einzelner Einbruch-/Notfallalarm.

o DNeckelAffniina
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3. Wahlen Sie das gewiinschte KeyPad TouchScreen im MenU Gerate aus.
Klicken Sie auf Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

4. Klicken Sie auf Zuriick. Die Einstellungen werden iibernommen.

Einstellung der Turglockenfunktion

Wenn der Glockenton beim Offnen aktiviert ist, signalisiert KeyPad TouchScreen
mit einem kurzen Piepton, dass die Offnungsmelder in der unscharf
geschalteten Anlage ausgelost wurden. Diese Funktion wird z. B. in Geschéaften
verwendet, um das Personal zu informieren, wenn jemand das Gebaude betritt.

Diese Funktion wird in zwei Schritten eingerichtet: Konfiguration des Bedienteils
und Konfiguration des Offnungsmelders. In diesem Artikel finden Sie weitere
Informationen (ber Tiirglocke und die Konfiguration der Melder.

So stellen Sie die Reaktion des Bedienteils:

1. Offnen Sie die Ajax Anwendung.
2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate - ]
3. Wahlen Sie KeyPad TouchScreen und gehen Sie zu den Einstellungen P,

4. Rufen Sie das Meni Akustische Signalisierung — Piepton-Einstellungen
auf.

5. Aktivieren Sie die Funktion Glockenton beim Offnen in der Kategorie Piepton
bei Unscharfschaltung.

6. Stellen Sie die gewiinschte Lautstarke des Signaltons ein.

7. Klicken Sie auf Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

Wenn die Einstellungen korrekt vorgenommen wurden, erscheint auf der
Registerkarte Fernbedienung der Ajax Anwendung ein Glockensymbol. Klicken
Sie auf dieses Symbol, um den Signalton beim Offnen zu aktivieren oder zu
deaktivieren.

So stellen Sie die Steuerung der Tiirglocke-Funktion iiber das Display des
Bedienteils ein:
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1. Offnen Sie die Ajax Anwendung.
2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}
3. Wahlen Sie KeyPad TouchScreen und gehen Sie zu den Einstellungen P,

4. Aktivieren Sie die Funktion Tiirglocke-Funktion mit Bedienteil steuern.

Wenn die Einstellungen korrekt vorgenommen wurden, erscheint ein
Glockensymbol auf der Registerkarte Bedienung O im Display des Bedienteils.
Klicken Sie auf dieses Symbol, um den Signalton beim Offnen zu aktivieren oder
zu deaktivieren.

Einstellung der Codes

Zugangscodes fiir das Bedienteil
Zugangscodes fiir Benutzer

Codes fiir nicht registrierte Benutzer

Hinzufligen von Karten und Schliisselanhdngern
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KeyPad TouchScreen kann mit Schliisselanhangern Tag, Karten Pass und
Transpondern von Drittanbietern, die die DESFire® Technologie unterstiitzen,
verwendet werden.

i Bevor Sie Transponder von Drittanbietern hinzufiigen, die DESFire® unterstiitzen, stellen
Sie bitte sicher, dass diese liber geniligend freien Speicherplatz verfligen, um das neue
Bedienteil zu unterstiitzen. Vorzugsweise sollte der Fremdtransponder vorformatiert
werden.

Wie Sie Tag oder Pass zuriicksetzen kdnnen, erfahren Sie in diesem Artikel.

Die maximale Anzahl der angeschlossenen Transponder hangt vom Modell der
Hub-Zentrale ab. Angeschlossene Ausweise und Tags haben keinen Einfluss auf
die Gesamtzahl der Gerate fiir die Hub-Zentrale.

Modell der Hub-Zentrale Anzahl der Tag- oder Pass-Transponder
Hub 2 (2G) 50
Hub 2 (4G) 50
Hub 2 Plus 200
Hub Hybrid (2G) 50
Hub Hybrid (4G) 50

So fiigen Sie dem System ein Tag oder einen Pass hinzu

o Ca ©)

Access devices Add pass/tag New device added

management To add the access device, bring it to To add another device, launch the

keypad reader ss from a
Switch the keypad to reading mode eypac reacer process from app
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1. Offnen Sie die Ajax Anwendung.

2. Wahlen Sie die Hub-Zentrale aus, der Sie ein Tag oder einen Pass hinzufligen
mochten.

3. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}

i Stellen Sie sicher, dass die Funktion Karten-/Anhangerleser in den Einstellungen
mindestens eines Bedienteils aktiviert ist.

4. Klicken Sie auf Gerat hinzufiigen.
5. Wahlen Sie Karte/Anhanger hinzufiigen.

6. Geben Sie den Typ (Karte oder Anhanger), die Farbe, den Gerdtenamen und
den Benutzer (falls nétig) an.

7. Klicken Sie auf Weiter. Die Hub-Zentrale wechselt in den
Gerateregistrierungs-Modus.

8. Rufen Sie ein kompatibles Bedienteil mit aktiviertem Karten-/Anhangerleser
auf und aktivieren Sie es.

Nach der Aktivierung zeigt KeyPad TouchScreen ein Dialogfeld an, um das
Bedienteil in den Modus fiir die Transponderregistrierung zu versetzen.
Klicken Sie auf die Schaltflache Start.

Das Fenster wird automatisch aktualisiert, wenn die externe Stromversorgung
angeschlossen ist und die Funktion Bildschirm immer aktiv in den Einstellungen
des Bedienteils aktiviert ist.

Das Fenster zum Umschalten des Bedienteils in den Registrierungsmodus
wird auf allen KeyPad TouchScreen des Systems angezeigt. Wenn ein
Administrator oder ein PRO mit der Berechtigung, das System zu
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konfigurieren, beginnt, einen Tag/Pass auf einem Bedienteil zu registrieren,
kehren die anderen Bedienteile in den Ausgangszustand zurick.

9. Halten Sie Pass oder Tag mit der breiten Seite fiir einige Sekunden an das
Lesegerat des Bedienteils. Das Lesegerat ist durch Wellensymbole ¢? auf
dem Gehause gekennzeichnet. Wenn das Hinzufiigen erfolgreich wair,
erhalten Sie eine Benachrichtigung in der Ajax Anwendung und auf dem
Display des Bedienteils.

Wenn die Verbindung fehlschlagt, versuchen Sie es nach 5 Sekunden erneut.
Bitte beachten Sie: Wenn die maximale Anzahl von Tag- oder Pass-Transpondern
bereits zur Hub-Zentrale hinzugefiigt wurde, erhalten Sie eine entsprechende
Benachrichtigung in der Ajax Anwendung, wenn Sie versuchen, einen weiteren
Transponder hinzuzufligen.

Tag und Pass kénnen mit mehreren Hub-Zentralen gleichzeitig arbeiten. Die maximale
Anzahl von Hub-Zentralen betrdagt 13. Wenn Sie versuchen, Tag oder Pass, die bereits ihr
Limit erreicht haben, mit einer Hub-Zentrale zu verkniipfen, erhalten Sie eine
entsprechende Meldung. Um solche Transponder mit einer neuen Hub-Zentrale zu
verknilipfen, miissen sie zuriickgesetzt werden.

Wenn Sie einen weiteren Tag oder Pass hinzufligen mochten, klicken Sie in der
Anwendung auf Weitere Karte/Anhanger hinzufiigen. Wiederholen Sie die
Schritte 6 bis 9.

So ldschen Sie einen Tag oder Pass von der Hub-Zentrale

' Beim Zurlicksetzen werden alle Einstellungen und Verbindungen von Schliisselanh@ngern

: und Karten geldscht. In diesem Fall werden die zuriickgesetzten Transponder Tag und
Pass nur von der Hub-Zentrale geléscht, von der aus das Zuriicksetzen durchgefiihrt
wurde. Bei anderen Hub-Zentralen wird Tag oder Pass weiterhin in der Anwendung
angezeigt, kann aber nicht zur Steuerung der Sicherheitsmodi verwendet werden. Diese
Transponder miissen manuell geléscht werden.

1. Offnen Sie die Ajax Anwendung.
2. Wahlen Sie die Hub-Zentrale aus.

3. Gehen Sie zur Reqisterkarte Gerate -
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4.

5.

6.

7.

8.

10.

Wahlen Sie ein kompatibles Bedienteil aus der Gerateliste aus.

Stellen Sie sicher, dass die Funktion Karten-/Anhangerleser in den Einstellungen
des Bedienteils aktiviert ist.

Gehen Sie zu den Einstellungen des Bedienteils, indem Sie auf das Symbol
2 klicken.

Klicken Sie auf Karte/Anhanger zuriicksetzen.
Klicken Sie auf Weiter.

Rufen Sie ein kompatibles Bedienteil mit aktiviertem Karten-/Anhangerleser
auf und aktivieren Sie es.

Nach der Aktivierung zeigt KeyPad TouchScreen ein Fenster an, um das
Bedienteil in den Modus zum Zuriicksetzen der Transponder zu schalten.
Klicken Sie auf Start.

Das Fenster wird automatisch aktualisiert, wenn die externe Stromversorgung
angeschlossen ist und die Funktion Bildschirm immer aktiv in den Einstellungen
des Bedienteils aktiviert ist.

Das Fenster zum Umschalten des Bedienteils in den Modus zum
Zuricksetzen wird auf allen KeyPad TouchScreen des Systems angezeigt.
Wenn ein Administrator oder ein PRO mit der Berechtigung, das System zu
konfigurieren, beginnt, einen Tag/Pass auf einem Bedienteil zurlickzusetzen,
kehren die anderen Bedienteile in den Ausgangszustand zurick.

. Halten Sie Pass oder Tag mit der breiten Seite fir einige Sekunden an das

Lesegerat des Bedienteils. Das Lesegerat ist durch Wellensymbole ¢? auf
dem Gehause gekennzeichnet. Wenn das Zuriicksetzen erfolgreich war,
erhalten Sie eine Benachrichtigung in der Ajax Anwendung und auf dem
Display des Bedienteils. Wenn das Zuriicksetzen fehlschlagt, versuchen Sie
es erneut.

Wenn Sie einen weiteren Tag oder Pass zurlicksetzen miissen, klicken Sie in
der App auf Weiteres Gerat zuriicksetzen. Wiederholen Sie Schritt 9.



Bluetooth-Einstellung

KeyPad TouchScreen ermoglicht die Steuerung der Sicherheitsmodi, indem ein
Smartphone in die Nahe des Sensors gehalten wird. Die Sicherheitssteuerung
erfolgt tiber einen Bluetooth-Kommunikationskanal. Diese Methode ist praktisch,
sicher und schnell, da es nicht notwendig ist, einen Code einzugeben, ein
Smartphone zum Bedienteil hinzuzufligen oder Tag oder Pass zu verwenden, die
verloren gehen kdnnten.

' Die Bluetooth-Authentifizierung ist nur fiir Benutzer des Ajax Security System verfiigbar.

So aktivieren Sie die Bluetooth-Authentifizierung in der App
1. Verbinden Sie KeyPad TouchScreen mit der Hub-Zentrale.
2. Aktivieren Sie den Bluetooth-Sensor des Bedienteils:

Gerite @ — KeyPad Touchscreen — Einstellungen % s Bluetooth
aktivieren.

3. Klicken Sie auf Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

So konfigurieren Sie die Bluetooth-Authentifizierung

1. Offnen Sie die Ajax Security System App und wihlen Sie die Hub-Zentrale
aus, zu dem KeyPad TouchScreen mit aktivierter Bluetooth-Authentifizierung
hinzugefligt wurde. StandardmaRig ist die Bluetooth-Authentifizierung fur
alle Benutzer dieses Systems verfligbar.

i So sperren Sie die Bluetooth-Authentifizierung fiir bestimmte Benutzer:

1. Wahlen Sie auf der Registerkarte Gerate die Hub-Zentrale aus und gehen
Sie zu den Einstellungen

2. Offnen Sie das Menii Benutzer und wihlen Sie den gewiinschten Benutzer aus
der Liste aus.
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2. Erlauben Sie der Ajax Security System Anwendung, Bluetooth zu verwenden,
wenn dies nicht bereits zuvor erlaubt wurde. In diesem Fall erscheint die
Warnung A\ unter Zustiinden des KeyPad TouchScreen. Wenn Sie auf das
Symbol ® driicken, 6ffnet sich ein Fenster mit Erlauterungen zum weiteren
Vorgehen. Aktivieren Sie das Scharf-/Unscharfschalten mit Smartphone im
unteren Bereich des gedffneten Fensters.

Bluetooth

)

To manage security with a phone,
allow this app using Bluetooth

Provide this app with all necessary permissions
for using Bluetooth to be able to manage
security modes of the system with your phone.

After providing the required permissions, please
checkif Bluetooth is enabled on your phone.

AUTHORIZATI ON VIA BLUET( 00TH
Security management with a phone

For the feature to operate, Bluetooth should be enabled
both for keypad and this phone

Erlauben Sie der App, Gerate in der Nahe zu finden und sich mit ihnen zu
verbinden. Das Popup-Fenster flir Android- und iOS-Smartphones kann
unterschiedlich aussehen.

This app requires access to
Bluetooth
For the device to operate as intended,
allow this app to use Bluetooth in your
phone settings

Cancel Go to Settings
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Das Scharf-/Unscharfschalten mit Smartphone kann auch in den
Einstellungen der App aktiviert werden:

¢ Klicken Sie auf das Symbol — in der oberen linken Ecke des
Bildschirms, wahlen Sie das Meni App Einstellungen.

e Offnen Sie das Menii Systemeinstellungen und aktivieren Sie das
Scharf-/Unscharfschalten mit Smartphone.

Security management with a phone

3. Es wird empfohlen, Geofence einzurichten, um einen stabilen Betrieb der
Bluetooth-Authentifizierung zu gewahrleisten. Die Warnung A\ wird unter
Zustanden des KeyPad TouchScreen angezeigt, wenn Geofence deaktiviert
ist und die App nicht berechtigt ist, den Standort des Smartphones zu
verwenden. Wenn Sie auf das Symbol ® driicken, 6ffnet sich ein Fenster mit
Erlauterungen zum weiteren Vorgehen.

Bluetooth

Grant this app access to your phone
location all the time

This app collects your location data for ‘Security
management with a phone' feature operation.

By allowing using your location, you allow this
app to scan available Bluetooth access points,
s0 to arm/disarm the security system with
unlocked phone.
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i Die Bluetooth-Authentifizierung kann instabil sein, wenn die Funktion Geofence
deaktiviert ist. Starten und minimieren Sie die Anwendung, wenn sie vom System in
den Standby-Modus versetzt wird.

Sie kénnen das System schneller liber Bluetooth steuern, wenn die Funktion
Geofence aktiviert und konfiguriert ist. Sie miissen lediglich das Smartphone
entsperren und an den Sensor des Bedienteils halten.

Geofence einrichten

4. Aktivieren Sie die Funktion Hintergrundbetrieb fiir Steuerung der
Sicherheitsmodi iiber Bluetooth. Gehen Sie dazu auf Geriite & — Hub-
Zentrale — Einstellungen % — Geofence.

5. Stellen Sie sicher, dass Bluetooth auf Ihrem Smartphone aktiviert ist. Wenn
Bluetooth deaktiviert ist, erscheint die Warnung A\ unter Zustiinden des
Bedienteils. Wenn Sie auf das Symbol ® dricken, 6ffnet sich ein Fenster mit
Erlauterungen zum weiteren Vorgehen.

6. Aktivieren Sie die Funktion Keepalive-Service in den App-Einstellungen fir
Android-Smartphones. Klicken Sie dazu in der linken oberen Bildschirmecke
auf — — App Einstellungen — Systemeinstellungen.

Vorabautorisierung

Wenn diese Funktion aktiviert ist, ist der Zugriff auf die Hub-Zentrale und den
aktuellen Systemstatus gesperrt. Um die Sperre aufzuheben, muss sich der
Benutzer authentifizieren, indem er einen entsprechenden Code eingibt oder
einen personlichen Transponder an das Bedienteil halt.

Wenn die Vorabautorisierung aktiviert ist, ist die Funktion Scharfschalten ohne Code in
den Einstellungen des Bedienteils nicht verfiigbar.
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1. Auf der Registerkarte Bedienung © . Nach der Anmeldung sieht der
Benutzer die freigegebenen Gruppen des Systems (wenn der Gruppenmodus
aktiviert ist). Sie werden in den Einstellungen des Bedienteils definiert:
Scharf-/Unscharfschalten — Gemeinsame Gruppen. StandardmaRig sind
alle Systemgruppen freigegeben.

Control

2. Auf der Registerkarte Anmelden A. Nach der Anmeldung sieht der Benutzer
die verfliigbaren Gruppen, die in der Liste der gemeinsamen Gruppen nicht
angezeigt wurden.
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i Das Display des Bedienteils kehrt 10 Sekunden nach der letzten Interaktion mit dem
Bedienteil zum Startbildschirm zuriick. Um das System mit KeyPad TouchScreen zu
steuern, geben Sie den Code ein oder halten Sie den personlichen Transponder
erneut.

Vorabautorisierung mit einem Bedienteil-Code

Vorabautorisierung mit einem personlichen Code

Vorabautorisierung mit einem Zugangscode

Vorabautorisierung mit Tag oder Pass

Vorabautorisierung mit dem Smartphone

Steuerung der Sicherheit

Mit einem allgemeinen oder personlichen Code konnen der Nachtmodus und die
Sicherheitsfunktionen fiir das gesamte Objekt oder fiir einzelne Gruppen
gesteuert werden. Der Benutzer oder PRO mit den Rechten zur
Systemkonfiguration kann Zugangscodes einrichten. Dieser Abschnitt enthalt
Informationen lber das Hinzufligen von Tag oder Pass zum System. Fiir die
Steuerung mit einem Smartphone passen Sie die entsprechenden Bluetooth-
Parameter in den Einstellungen des Bedienteils an. Schalten Sie auf dem
Smartphone Bluetooth und die Standortbestimmung ein und entsperren Sie den
Bildschirm.

KeyPad TouchScreen wird fiir die in den Einstellungen angegebene Zeit gesperrt, wenn
innerhalb von 1 Minute dreimal hintereinander ein falscher Code eingegeben oder ein
nicht verifizierter Transponder verwendet wird. Benutzer und die Leitstelle des
Sicherheitsdienstes werden entsprechend benachrichtigt. Ein Benutzer oder PRO mit den
Rechten zur Konfiguration des Systems kann KeyPad TouchScreen in der Ajax App
entsperren.

Wenn der Gruppenmodus deaktiviert ist, zeigt ein entsprechendes Symbol auf
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dem Display des Bedientells den aktuellen Sicherheitsmodus an:

° — Scharf.
° — Unscharf.
° — Nachtmodus.

Control a

O

Hub 2 Plus

Wenn der Gruppenmodus aktiviert ist, wird der Sicherheitsmodus fiir jede
Gruppe separat angezeigt. Die Gruppe ist scharf geschaltet, wenn ihre
Schaltflache weil} umrandet und mit dem Symbol ' gekennzeichnet ist. Die
Gruppe ist unscharf, wenn ihr Schaltflachenumriss grau ist und sie mit dem
Symbol  gekennzeichnet ist.

Control ja}



https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-13-0-1-en.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-13-0-2-en.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-13-0-1-en.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-13-0-2-en.jpg

Die Tasten der Gruppen im Nachtmodus sind auf dem Display des Bedienteils
weill umrandet.

Control

(O RZ
o) o)

Open Space Restricted
Zone

Wenn ein personlicher Code, ein Zugangscode, ein Tag/Pass oder ein Smartphone
verwendet wird, wird der Name des Benutzers, der den Sicherheitsmodus geédndert hat,
im Ereignisprotokoll der Hub-Zentrale und in der Benachrichtigungsliste angezeigt. Wenn
ein allgemeiner Code verwendet wird, wird der Name des Bedienteils angezeigt, von dem
aus die Anderung des Sicherheitsmodus vorgenommen wurde.

Die Schrittfolge zum Andern des Sicherheitsmodus mit dem Bedienteil hangt
davon ab, ob in den Einstellungen des KeyPad TouchScreen die
Vorabautorisierung der Benutzer aktiviert ist.

Wenn die Vorabautorisierung aktiviert ist

Steuerung der Objektsicherheit

Steuerung der Gruppensicherheit
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Wenn die Vorabautorisierung deaktiviert ist

Steuerung der Objektsicherheit

Steuerung der Gruppensicherheit

Verwendung eines Bedrohungscodes

Beispiel fiir Codeeingabe

Code

Bedienteil-Code

Bedienteil-Bedrohungscode

Benutzercode

Benutzer-Bedrohungscode

Code eines nicht registrierten
Benutzers

Bedrohungscode eines nicht
registrierten Benutzers

Beispiel

1234 — OK

2 — 3K — 1234 - 0K

1234 — OK

Anmerkung

Falsch eingegebene Ziffern
kénnen mit C geldscht
werden.

Geben Sie zuerst die

Benutzer-ID ein, klicken Sie

auf K, und geben Sie dann
einen personlichen Code ein.

Falsch eingegebene Ziffern
kénnen mit C geléscht
werden.

Falsch eingegebene Ziffern
kénnen mit C geldscht
werden.

Einfache Anderung der Scharfschaltmodi
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Einfache Anderung der Scharfschaltmodi erméglicht es Ihnen, den
Sicherheitsmodus mit Hilfe von Tag/Pass oder Smartphone in den
entgegengesetzten Modus zu wechseln, ohne dass eine Bestatigung mit den
Tasten Scharf ' oder Unscharf  erforderlich ist. Um diese Funktion zu
aktivieren, gehen Sie zu den Einstellungen des Bedienteils.

Der Sicherheitsmodus wird wie folgt umgeschaltet

1. Aktivieren Sie das Bedienteil, indem Sie sich ihm nahern oder lhre Hand vor
den Sensor halten. Falls erforderlich, fliihren Sie die Vorabautorisierung
durch.

2. Halten Sie Tag/Pass oder das Smartphone vor das Lesegerat.

Zweistufige Scharfschaltung

Incomplete arming

KeyPad TouchScreen kann fir die zweistufige Scharfschaltung verwendet
werden, jedoch nicht als Gerat der zweiten Stufe. Die zweistufige
Scharfschaltung mit Tag, Pass oder Smartphone ist ahnlich wie die Verwendung
eines personlichen oder allgemeinen Codes auf dem Bedienteil.

Mehr erfahren

Die Systembenutzer kénnen auf dem Display des Bedienteils sehen, ob die
Scharfschaltung begonnen hat oder unvollstandig ist. Wenn der Gruppenmodus
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aktiviert ist, hangt die Farbe der Gruppentasten vom aktuellen Status ab:

e Grau — unscharf, Scharfschaltung nicht begonnen.
e Griin — Scharfschaltung begonnen.
e Gelb - Scharfschaltung unvollstandig.

e Weil} — scharf.

Szenarien mit dem Bedienteil steuern

Mit KeyPad TouchScreen konnen bis zu sechs Szenarien fir die Steuerung eines
oder einer Gruppe von Automatisierungsgeraten erstellt werden.

So erstellen Sie ein Szenario:

1. Offnen Sie die Ajax App. Wihlen Sie die Hub-Zentrale mit mindestens einem
KeyPad TouchScreen und einem Automatisierungsgerat aus. Fligen Sie bei
Bedarf ein hinzu.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}

3. Wahlen Sie KeyPad TouchScreen aus der Liste und gehen Sie in das Menu
Einstellungen .

4. Rufen Sie das Menii Automatisierungsszenarien auf. Aktivieren Sie den
Schalter Szenariosteuerung.

5. Offnen Sie das Menii Bedienteil-Szenarien.
6. Klicken Sie auf Szenario hinzufiigen.

7. Wahlen Sie ein oder mehrere Automatisierungsgerate aus. Klicken Sie auf
Weiter.

8. Geben Sie im Feld Name einen Namen fiir das Szenario ein.
9. Wahlen Sie die Gerateaktion wahrend der Ausflihrung des Szenarios.
10. Klicken Sie auf Speichern.

11. Klicken Sie auf Zuriick, um zum Menu Automatisierungsszenarien
zurlckzukehren.

12. Aktivieren Sie bei Bedarf die Funktion Vorabautorisierunag.
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Die erstellten Szenarien werden in der App angezeigt: KeyPad TouchScreen —
Einstellungen S Automatisierungsszenarien — Bedienteil-Szenarien. Sie
konnen diese jederzeit deaktivieren, bearbeiten oder I16schen.

So loschen Sie ein Szenario:

1. Gehen Sie zu Einstellungen % des KeyPad TouchScreen.

2. Offnen Sie das Menii Automatisierungsszenarien — Bedienteil-Szenarien.
3. Wahlen Sie das Szenario aus, das Sie |6schen mdchten.

4. Klicken Sie auf Weiter.

5. Klicken Sie auf Szenario loschen.

Wenn die Option Vorabautorisierung aktiviert ist, konnen
Automatisierungsszenarien angezeigt und gesteuert werden, nachdem der
Benutzer autorisiert wurde. Dazu die Registerkarte Szenarien 1S offnen, den
Code eingeben oder einen personlichen Transponder an das Bedienteil halten.

Um ein Szenario auszufiihren, klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache
auf der Registerkarte Szenarien P,

Auf dem Display des KeyPad TouchScreen werden nur die Szenarien angezeigt, die in den
Einstellungen des Bedienteils aktiviert sind.

Stummschalten des Feueralarms

Signalisierung
KeyPad TouchScreen informiert den Benutzer Giber Alarme, Ein- und

Ausgangsverzogerungen, den aktuellen Sicherheitsmodus, Stérungen und
andere Systemzustande uber:

e Bildschirm;



e Logo mit LED-Anzeige;

e eingebauten Summer.

Die Anzeige erscheint nur auf dem Display des KeyPad TouchScreen, wenn es
aktiviert ist. Symbole, die bestimmte Zustdnde des Systems oder des
Bedienteils signalisieren, werden im oberen Teil der Registerkarte Bedienung 8
angezeigt. Dies kann z. B. die Anzeige eines Feueralarms, die Anzeige der
Wiederherstellung des Systems nach einem Alarm oder die Anzeige der
Tirglocke-Funktion sein. Die Informationen lber den Sicherheitsmodus werden
auch aktualisiert, wenn er durch ein anderes Gerat — Handsender, ein anderes
Bedienteil oder in der App — geandert wird.

Ereignis Signal Anmerkung

Wenn die Funktion Bedienteil-
Summer aktivieren, wenn ein
Alarm im System ausgelost
wird aktiviert ist.

Der eingebaute Summer gibt

ein akustisches Signal ab. Die Dauer des akustischen
Signals hangt von den
Einstellungen des Bedienteils
ab.

Alarm.

Zur Aktivierung muss in den
Einstellungen der Hub-Zentrale

die Funktion Anzeige nach

Alarmausldsung aktiviert
werden. Definieren Sie
Die LED blinkt ca. alle 3 auBerdem KeyPad
TouchScreen als Gerat, das
Uber Alarme anderer Geradte
informiert.

Im scharfgeschalteten System  Sekunden zweimal, bis das
wurde ein Alarm erkannt. System unscharf geschaltet
wird.

Die Anzeige schaltet sich ein,
nachdem der eingebaute
Summer das Alarmsignal
abgespielt hat.

Einschalten des Gerats/Laden Wahrend des Ladens der

der aktualisierten Daten erscheint eine
Systemkonfiguration auf das entsprechende Meldung auf
Bedienteil. dem Display.

Die LED leuchtet 1 Sekunde

Aticarhalyan Ao RCarate


https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block8-9
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https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block8-9
https://support.ajax.systems/de/manuals/keypad-touchscreen/?_gl=1*pdgg4b*_gcl_au*MTUxMjEyNjY4Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga*MjA2NjgxODg0Ni4xNjk1MTE3ODI5*_ga_1C2WYPSDCY*MTY5NzU2MjA4Ni42LjEuMTY5NzU2MjIyNS42MC4wLjA.&_ga=2.260261902.288717521.1697480393-2066818846.1695117829#block8-9

ST TUVI VI TUHILWTT MuY Vel Uilv.

Das System oder die Gruppe
wurde scharf geschaltet.

Das System oder die Gruppe
wurde in den Nachtmodus
geschaltet.

Das System wurde unscharf
geschaltet.

Das System ist scharf.

Ein falscher Code wurde
eingegeben.

Fehler beim Hinzufiigen einer
Karte / eines
Schliisselanhangers.

Karte/Schlisselanhanger
erfolgreich hinzugefligt.

Batteriestand niedrig.

und blinkt dann dreimal.

Der eingebaute Summer gibt
einen kurzen Piepton ab.

Der eingebaute Summer gibt
einen kurzen Piepton ab.

Der eingebaute Summer gibt
zwei kurze Pieptone ab.

Die LED-Anzeige leuchtet alle 3
Sekunden kurz rot auf, wenn
die externe Stromversorgung
nicht angeschlossen ist.

Die LED-Anzeige leuchtet
konstant rot, wenn die externe
Stromversorgung
angeschlossen ist.

Eine entsprechende Meldung
erscheint auf dem Display.

Der eingebaute Summer ertont
kurz (falls konfiguriert).

Eine entsprechende Meldung
erscheint auf dem Display.

Die LED leuchtet einmal rot
auf.

Der eingebaute Summer gibt
einen langen Signalton ab.

An appropriate notification is
shown on the display.

The built-in buzzer emits a
short beep.

Die LED leuchtet auf und
erlischt, wenn der
Sabotagekontakt betatigt wird,
ein Alarm ausgelost wird oder
das System scharf oder
unscharf geschaltet wird

Wenn die Signalisierung des
Scharf-/Unscharfschaltens
aktiviert ist.

Wenn die Signalisierung der
Aktivierung/Deaktivierung des
Nachtmodus aktiviert ist.

Wenn die Signalisierung des
Scharf-/Unscharfschaltens
aktiviert ist.

Wenn die Anzeige der
Scharfschaltungmodus
aktiviert ist.

Die LED leuchtet, wenn das
Bedienteil in den Standby-
Modus wechselt (der
Bildschirm schaltet sich aus).

Die Lautstarke des Pieptons
hangt von der eingestellten
Tastenlautstérke ab.

Die Lautstarke des Pieptons
hangt von der eingestellten
Tastenlautstarke ab.

Die Lautstarke des Pieptons
hangt von der eingestellten
Tastenlautstarke ab.



Auslosung des
Sabotagekontaktes.

Jeweller/Wings
Signalstarkentest.

Aktualisierung der Firmware.

Stummschalten eines
vernetzten Feueralarms.

Das Bedienteil ist deaktiviert.

Systemwiederherstellung
erforderlich.

(wenn die Anzeige aktiviert
ist).

Die LED leuchtet 1 Sekunde
lang rot.

Die LED leuchtet wahrend des
Tests grin.

Die LED leuchtet periodisch
griin, wahrend die Firmware
aktualisiert wird.

Eine entsprechende Meldung
erscheint auf dem Display.

Der eingebaute Summer gibt
ein akustisches Signal ab.

Eine entsprechende Meldung
erscheint auf dem Display.

Auf dem Display erscheint das
entsprechende Dialogfeld zum
Wiederherstellen oder
Anfordern einer
Systemwiederherstellung nach
einem Alarm.

Leuchtet, nachdem ein
entsprechender Test in den

Einstellungen des

Bedienteils gestartet
wurde.

Leuchtet nach dem Start des
Firmware-Updates in den

Zustanden des Bedienteils.

Wenn die Option Vollstandig
fir Dauerhafte oder

Einmalige
Deaktivierung des
Bedienteils gewahlt wurde.

Die Funktion
Wiederherstellung nach

Alarm muss im System
eingestellt sein.

Das Dialogfeld wird angezeigt,
wenn das System scharf
geschaltet oder in den
Nachtmodus versetzt wird und
zuvor ein Alarm oder eine
Storung im System aufgetreten
ist.

Admins oder PROs mit den
Rechten zur
Systemkonfiguration konnen
das System wiederherstellen.
Andere Benutzer kdnnen eine
Wiederherstellungsanfrage
senden.
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Akustische Storungsmeldung

Wenn ein Gerat offline ist oder die Batterie leer ist, kann KeyPad TouchScreen die
Systembenutzer durch ein akustisches Signal informieren. Zusatzlich blinkt die
LED-Anzeige des Bedienteils. Storungsmeldungen werden im Ereignisprotokoll
angezeigt, als SMS oder als Push-Benachrichtigung versendet.

Um die akustische Storungsmeldung zu aktivieren, verwenden Sie die Apps Ajax
PRO und PRO Desktop:

1. Klicken Sie auf Gerate B, wahlen Sie die Hub-Zentrale aus und 6ffnen Sie
deren Einstellungen S

Klicken Sie auf Service — Tone und Warnungen.

2. Aktivieren Sie die Funktionen Wenn ein beliebiges Gerat entladen ist und
Wenn ein beliebiges Gerat offline ist.

3. Klicken Sie auf Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

Ereignis Signal Anmerkung

Zwei kurze Signaltone, LED
blinkt zweimal.
Der Benutzer kann den
Ein Gerat im System ist offline. ~ Der Signalton ertént einmal Signalton um 12 Stunden
pro Minute, bis alle Gerate im verzogern.
System online sind.

Zwei kurze Signaltone, LED
blinkt zweimal.
KeyPad TouchScreen ist , o Der Signalton kann nicht
. Der Signalton ertont einmal .
offline. ; ) . ) verzdgert werden.
pro Minute, bis das Bedienteil

wieder online ist.

Drei kurze Signaltone, LED

blinkt dreimal.
. L . . . Der Benutzer kann den
Die Batterie eines Geréats im Der Piepton ertont einmal pro )
. . . . Signalton um 4 Stunden
System ist schwach. Minute, bis die Batterie

. verzogern.
aufgeladen oder das Geréat aus

Aarm vetam antfarnt wiirda


https://ajax.systems/de/software/
https://ajax.systems/de/software/

Akustische Storungsmeldungen erfolgen nach der Anzeige auf dem Bedienteil.
Wenn mehrere Stérungen im System auftreten, meldet das Bedienteil zuerst den
Verlust der Verbindung zwischen dem Gerat und der Hub-Zentrale.

Funktionsprifung

Das Ajax System bietet mehrere Arten von Tests an, um den richtigen
Installationsort flir die Gerate zu bestimmen. Die Tests werden nicht sofort
gestartet. Die Wartezeit Giberschreitet jedoch nicht die Dauer des Ping-Intervalls
zwischen der Hub-Zentrale und dem Gerat. Das Ping-Intervall kann in den
Einstellungen der Hub-Zentrale tiberpriift und konfiguriert werden (Hub-Zentrale
— Einstellungen % — Jeweller oder Jeweller/Fibra).

So fiihren Sie einen Test in der Ajax App durch:

1. Wahlen Sie die gewiinschte Hub-Zentrale aus.
2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}
3. Wahlen Sie KeyPad TouchScreen aus der Liste aus.
4. Gehen Sie zu den Einstellungen P,
5. Wahlen Sie einen Test aus:
1. Jeweller Signalstarkentest
2. Wings Signalstarkentest
3. Signaldampfungs-Priifung

6. Fuhren Sie den Test durch.

Standort des Gerates

' Das Gerat ist nur fiir den Einsatz in Innenrdumen geeignet.
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https://support.ajax.systems/de/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2179
https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2179
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den Betrieb des Gerates beeinflussen:

e Signalstarke von Jeweller und Wings.

e Entfernung zwischen dem Bedienteil und der Hub-Zentrale oder dem Funk-
Repeater.

e Mogliche Storquellen fiir das Funksignal: Wande, Zwischendecken und
groRe Gegenstande im Raum.

Bertlicksichtigen Sie bei der Planung eines Sicherheitssystems fir Ihr Objekt die
Empfehlungen zur Platzierung. Das Sicherheitssystem sollte von Fachleuten
geplant und installiert werden. Eine Liste empfohlener Partner finden Sie hier.

KeyPad TouchScreen wird am besten im Innenbereich in der Nahe des Eingangs
installiert. So kann das System vor Ablauf der Eingangsverzogerung unscharf
geschaltet und beim Verlassen des Gebaudes schnell wieder scharf geschaltet
werden.

Die empfohlene Montagehohe betragt 1,3—1,5 m iber dem Boden. Installieren
Sie das Bedienteil auf einer ebenen, senkrechten Flache. Dadurch wird
sichergestellt, dass KeyPad TouchScreen sicher auf der Oberflache befestigt ist
und Fehlauslosungen des Sabotagekontakts vermieden werden.

Signalstarke
Die Signalstarke von Jeweller und Wings wird durch die Anzahl der nicht

zugestellten oder beschadigten Datenpakete lber einen bestimmten Zeitraum
bestimmt. Die Signalstarke wird unter Gerate B vie folgt 1l | angezeigt:

Drei Balken — ausgezeichnete Signalstarke.

Zwei Balken — gute Signalstarke.

Ein Balken — geringe Signalstarke, ein stabiler Betrieb ist nicht
gewabhrleistet.

Durchgestrichenes Symbol — kein Signal.

( ' Priifen Sie vor der Montage die Signalstarke von Jeweller und Wings. Bei geringer


https://ajax.systems/de/where-to-buy/
https://ajax.systems/de/where-to-buy/

Signalstarke (ein oder kein Balken) kann ein stabiler Betrieb des Gerates nicht
gewdbhrleistet werden. Versuchen Sie in diesem Fall, das Gerat an einer anderen Stelle zu
platzieren. Schon eine Verschiebung um 20 cm kann die Signalstarke verbessern. Ist das
Signal nach einer Anderung des Montageortes immer noch schlecht oder instabil,
verwenden Sie den Funk-Repeater ReX 2. KeyPad TouchScreen ist nicht mit dem Funk-
Repeater ReX kompatibel.

Installieren Sie das Bedienteil nicht an folgenden Orten

1. Im AulRenbereich. Dies kann zum Ausfall des Bedienteils fiihren.

2. An Orten, an denen das Bedienteil durch Kleidung (z. B. neben einem
Kleiderstander), Strom- oder Ethernetkabel verdeckt werden kann. Dies kann
zu einer fehlerhaften Aktivierung des Bedienteils flihren.

3. In der Nahe von Metallgegenstanden oder Spiegeln, die das Signal dampfen
und abschirmen.

4. In Bereichen, in denen Temperatur und Luftfeuchtigkeit auBerhalb der
zulassigen Grenzen liegen. Dies konnte das Bedienteil beschadigen.

5. Weniger als 1 Meter von der Hub-Zentrale oder dem Funk-Repeater entfernt.
Dadurch kann die Verbindung zum Bedienteil verloren gehen.

6. An einem Ort mit schwacher Signalstarke. Dadurch kann die Verbindung zur
Hub-Zentrale verloren gehen.

7. In der Nahe von Glasbruchmeldern. Der Ton des eingebauten Summers kann
einen Alarm auslosen.

8. An Orten, an denen das akustische Signal gedampft wird (in M&beln, hinter
dicken Vorhangen usw.).

Installation

' Bevor Sie KeyPad TouchScreen installieren, vergewissern Sie sich, dass Sie einen
optimalen Standort gewahlt haben, der den Anforderungen dieses Benutzerhandbuchs
entspricht.

So montieren Sie ein Bedienteil:

1 Cntfarnan Qia Aica CrmartRrancrlk ot MaAantamnmanlatta varm Radiantail 1| Aecan Qin



https://ajax.systems/de/products/rex-2/
https://ajax.systems/de/products/rex-2/
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zuerst die Befestigungsschraube und schieben Sie die Platte nach unten.

2. Befestigen Sie die SmartBracket Platte mit doppelseitigem Klebeband an der
gewunschten Stelle.

' Doppelseitiges Klebeband darf nur fiir eine voriibergehende Befestigung verwendet

: werden. Das mit Klebeband befestigte Gerat kann sich jederzeit von der Oberflache
I6sen. Solange das Gerat mit Klebeband befestigt ist, wird der Sabotagekontakt
nicht ausgeldst, wenn das Gerat von der Oberflache entfernt wird.

SmartBracket ist auf der Innenseite mit Markierungen versehen. Dies erleichtert die
Montage. Der Schnittpunkt der beiden Linien markiert die Mitte des Gerats (nicht
der Befestigungsplatte). Orientieren Sie sich bei der Montage daran.

3. Setzen Sie das Bedienteil auf SmartBracket. Die LED-Anzeige des Gerats
blinkt. Es ist ein Signal, das anzeigt, dass das Gehause des Bedienteils
geschlossen ist.

Wenn die LED-Anzeige beim Aufsetzen auf den SmartBracket nicht aufleuchtet,
Uberpriifen Sie den Status des Sabotagekontakts in der Ajax App, die Unversehrtheit
der Befestigung und den festen Sitz des Bedienteils auf der Platte.

4. Fihren Sie die Signalstarkentests flir Jeweller und Wings durch. Die
empfohlene Signalstarke betragt zwei bis drei Balken. Bei geringerer
Signalstarke (nur ein Balken) kann ein stabiler Betrieb des Gerates nicht
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gewabhrleistet werden. Versuchen Sie in diesem Fall, das Gerat an einer
anderen Stelle zu platzieren. Schon eine Verschiebung um 20 cm kann die
Signalstarke verbessern. Ist das Signal nach einer Anderung des
Montageortes immer noch schlecht oder instabil, verwenden Sie den Funk-
Repeater ReX 2.

5. Fihren Sie die Signaldampfungs-Priifung durch. Wahrend des Tests kann
die Signalstarke verringert und erhéht werden, um unterschiedliche
Bedingungen am Installationsort zu simulieren. Wenn der Installationsort
richtig gewahlt ist, hat das Bedienteil eine stabile Signalstarke von 2-3
Balken.

6. Wenn die Tests erfolgreich waren, entfernen Sie das Bedienteil von
SmartBracket.

7. Befestigen Sie die SmartBracket Montageplatte mit den mitgelieferten
Schrauben. Verwenden Sie alle Befestigungspunkte.

Bei Verwendung anderer Befestigungsmittel ist darauf zu achten, dass diese die
Platte nicht beschadigen oder verformen.

8. Setzen Sie das Bedienteil auf die SmartBracket Montageplatte.

9. Ziehen Sie die Befestigungsschraube an der Unterseite des
Bedienteilgehaduses fest. Die Schraube sorgt fiir eine sicherere Befestigung
und schiitzt das Bedienteil vor einer schnellen Demontage.

Anschluss an ein Netzteil eines anderen Herstellers

Beim Anschluss und Betrieb des KeyPad TouchScreen an eine externe
Stromversorgung sind die allgemeinen Sicherheitsvorschriften fiir den Umgang
mit elektrischen Geraten sowie die Vorschriften und Bestimmungen zur
elektrischen Sicherheit zu beachten.

KevPad TouchScreen ist mit Klemmen fiir den Anschluss eines 10.5-14 V=


https://ajax.systems/de/products/rex-2/
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https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-20-9.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/07/keypad-touchscreen-20-9.jpg

Netzteils ausgestattet. Die empfohlenen elektrischen Parameter fiir das Netzteil
sind: 12 V= mit einer Stromstarke von mindestens 0,5 A. Der Anschluss der
externen Stromversorgung wird empfohlen, wenn das Display standig aktiv sein
muss und eine schnelle Entladung der Batterie vermieden werden soll.

Beim Anschluss an eine externe Stromversorgung dienen die eingebauten
Batterien als Notstromquelle. Sie diirfen beim Anschluss der Stromversorgung
nicht entfernt werden.

' Priifen Sie vor der Installation des Gerats, ob die Isolierung der Kabel nicht beschadigt
ist. Verwenden Sie nur eine geerdete Stromquelle. Demontieren Sie das Gerat niemals
unter Spannung. Verwenden Sie das Gerat nicht, wenn das Netzkabel beschadigt ist.

Um ein Netzteil eines Drittanbieters anzuschlieBen:

1. Entfernen Sie die SmartBracket Montageplatte. Brechen Sie den perforierten
Teil des Gehauses vorsichtig heraus, um die Locher fir die Durchfiihrung
des Kabels vorzubereiten:

1 — um das Kabel durch die Wand zu fiihren.
2 — um das Kabel von unten herauszufiihren. Es gentigt, einen der
perforierten Teile herauszubrechen.

2. Trennen Sie das Kabel der externen Stromversorgung von der Spannung.
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3. Verbinden Sie das Kabel mit den Klemmen unter Beachtung der Polaritat
(auf dem Kunststoff angegeben).

4. Verlegen Sie das Kabel im Kabelkanal. Ein Beispiel fiir den Ausgang des
Kabels von der Unterseite des Bedienteils:

5. Schalten Sie das Bedienteil ein und setzen Sie es auf die Montageplatte.

6. Uberpriifen Sie den Status der Batterien und der externen Stromversorgung
sowie die allgemeine Funktion des Geréats in der Ajax Anwendung.

Wartung

Uberpriifen Sie regelméRig, ob KeyPad TouchScreen einwandfrei funktioniert.
Das optimale Priifintervall betragt drei Monate. Reinigen Sie das Gehause des
Gerats von Staub, Spinnweben und anderen Verunreinigungen, sobald diese
auftreten. Verwenden Sie ein weiches, trockenes Tuch, das fir die Reinigung von
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Geraten geeignet ist.
Verwenden Sie zum Reinigen des Gerats keine Substanzen, die Alkohol, Aceton,
Benzin oder andere scharfe Losungsmittel enthalten. Wischen Sie den

Touchscreen vorsichtig ab.

Das Gerat lauft mit den vorinstallierten Batterien bis zu 1,5 Jahre — berechnet
auf der Basis der Standardkonfiguration und bis zu 4 taglichen Interaktionen mit
dem Bedienteil.

Das System zeigt rechtzeitig an, wann die Batterien gewechselt werden miissen.
Bei Anderung des Sicherheitsmodus leuchtet die LED langsam auf und erlischt
wieder.

Technischspezifische Angaben

Alle technischen Daten des KeyPad TouchScreen

Einhaltung von Normen

Garantie

Die Garantie fir die Produkte von Limited Liability Company ,Ajax Systems
Manufacturing” gilt fiir 2 Jahre ab Kaufdatum.

Wenn das Gerat nicht ordnungsgemal funktioniert, wenden Sie sich bitte
zunachst an den technischen Kundendienst von Ajax. In den meisten Fallen
konnen technische Probleme aus der Ferne gelost werden.

Garantieverpflichtungen
Benutzervereinbarung

Technischen Support kontaktieren:

e e-mail

e Telegram
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